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In this dissertation, we evaluate the roles senior management teams and individual
middle managers play in realizing the performance benefits of entrepreneurial orien -
tations. We investigate the role of senior management teams by focusing on a sample of
9.000 firms in the Netherlands. The first study focuses on antecedents of entrepreneurial
orientation, i.e. internal and external knowledge acquisition of senior management teams.
We find that both internal and external knowledge acquisition are important and that a
premium in terms of the entrepreneurial orientation of the firm may be obtained by
simultaneously sourcing for both types of knowledge. Our second study presents a model
for top management teams aiming to enhance the performance benefits of the entre -
preneurial orientation of the firm. We investigate team attributes such as team
heterogeneity and shared vision and find some compelling results with respect to their
context specific applicability for leveraging the entrepreneurial orientation of the firm.
Our final study, based within the European branch of a single firm operating at the
intersection of hardware, software and IT consulting, examines the individual entrepre -
neu rial orientation of middle managers and subsequent performance benefits. We find
that strong network ties of relatively higher placed middle managers are instrumental for
realizing the inherent value of entrepreneurial orientation. 
Together, our results emphasize the performance benefits that may be obtained if the
entrepreneurial orientation of organizations and individuals is appropriately managed.
Attention for knowledge acquisition, team composition, the environmental context as
well as network ties and the hierarchical position of individual managers represent
essential aspects of effective management of entrepreneurial orientations.
The Erasmus Research Institute of Management (ERIM) is the Research School (Onder -
zoek school) in the field of management of the Erasmus University Rotterdam. The founding
participants of ERIM are the Rotterdam School of Management (RSM), and the Erasmus
School of Econo mics (ESE). ERIM was founded in 1999 and is officially accre dited by the
Royal Netherlands Academy of Arts and Sciences (KNAW). The research under taken by
ERIM is focused on the management of the firm in its environment, its intra- and interfirm
relations, and its busi ness processes in their interdependent connections. 
The objective of ERIM is to carry out first rate research in manage ment, and to offer an
ad vanced doctoral pro gramme in Research in Management. Within ERIM, over three
hundred senior researchers and PhD candidates are active in the different research pro -
grammes. From a variety of acade mic backgrounds and expertises, the ERIM commu nity is
united in striving for excellence and working at the fore front of creating new business
knowledge.
Erasmus Research Institute of Management - 
Rotterdam School of Management (RSM)
Erasmus School of Economics (ESE)
Erasmus University Rotterdam (EUR)
P.O. Box 1738, 3000 DR Rotterdam, 
The Netherlands
Tel. +31 10 408 11 82
Fax +31 10 408 96 40
E-mail info@erim.eur.nl
Internet www.erim.eur.nl
Mon Mar 26 2012 - B&T12178_ERIM_Omslag_van Doorn_26maart12.pdf









 
 






















ǤǤǤ
Ǥ




ͺʹͲͳʹͳͳǤ͵Ͳ














 



ǣ   ǤǤǤǤǤ
ǤǤ	ǤǤǤ
ǤǤǤǤ

ǣ  ǤǤǤ
    ǤǤǤ
    ǤǤ
    
    























Ȃ
ȋȌ
ȋȌ
ǣǣȀȀǤǤǤ
ǣǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ
ǡʹͷͺ
ǣǦʹͲͳʹǦʹͷͺǦ
ͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ͵ͲͷǦͷ
̹ʹͲͳʹǡ

ǣƬǤǦǦǤ

ȋȌǤǡ̺Ǥ
Ǥ
ǣǡ	ǡ	ǡͳͶͲͲͳǤ
ǣǣȀȀǤǤȀ

Ǥǡ
ǡǡǡǤ


ǡ
 
 




ͳǣǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤͳ
ʹǣ	Ǣ	


ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤ͹
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤͳͳ
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤʹ Ͳ
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤʹ ͺ
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤ͵ ʹ
͵ǣ		Ǣ

ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤ͵ ͵
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤ͵ ͹
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤͶ͹
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤͷͻ
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤ͸Ͷ
Ͷǣ	Ǣ

	
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤ͸ͷ
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤ͹Ͳ
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤ͹͹
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤͺ Ͷ
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤͻͲ
ͷǣ
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤͻͳ
	ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤͳͲ͹
ǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤǤͳʹ͸

 
1 
 
2 
ͳǣ

          
    ͵Ͳ  ȋǡ ͳͻͺ͵Ǣ ǡǡ  
	ǡʹͲͲͻȌǤ
  ǡ       
       ȋ ǡ ͳͻͻ͸ȌǤ
  ȋͳͻͻ͸Ȍ  
           
    
   Ǥ    

ȋǤǤǡʹͲͲͳǢǡ
ǡʹͲͲ͸ǢǤʹͲͲͻȌǤ
   ǡ
Ǥ	ǡ
       ȋ  ǡ ʹͲͲ͵Ȍǡ 
 ȋǡ ͳͻͺͶȌǡ   ȋ  ǡ ͳͻͻͲǢ 
ǡ  
ǡʹͲͲͺȌǡȋǡʹͲͲͺȌ
ȋͳͻͺͻǢǡʹͲͲͳǢǡʹͲͲͷǢ
 ǡ ͳͻͻͷȌǤ  ǡ        
  ȋǡ ʹͲͲͺȌǡ    ȋ  ǡ
ʹͲͲͺȌǡ   ȋǡ   ǡ ʹͲͲ͹Ȍ    ȋǡ
ǡʹͲͲͷȌǤ
ǡ
             Ǥ
            
3 
 ǡ      ȋ 
ǡ ͳͻͺͶȌǤ         ǡ 
          
        Ǥ	 ǡ

         
 ȋǡ ͳͻͻͶǡ   ǡ ʹͲͲͲȌǤ  ǡ  
          
   ǡ      
ȋǡǡͳͻͻͺǢǡǡʹͲͲ͸ȌǤ
ǡ
ȋ	
Ƭǡͳͻͻ͹ǢǡǡǡƬǡʹͲͲͺȌǤ
           
 Ǥ    Ǧ   
Ǧ ǡ
ǡǤ
    ǡ      

            
Ǥ
ǡ
 Ǥ         
ǡ
Ǥ
4 
         
Ǥ

ǡ
ǡȀ
          Ǥ
ǡ       
           
Ǥ
           
       Ǥ    ǡ   
            Ǥ
           
   Ǥ   ǡ

Ǥ
       ǡ   
           
    Ǥ ǡ    
            
       Ǥ

           
Ǥ
ǡ    ȋ ǡ ͳͻͻ͸Ȍ 

5 
         
Ǥ       
   ǡ       
          
Ǥ
          
ǤǤǡǡ
      Ǥ     
   
Ǥ
	ǡ        
   Ǧ     Ǥ
          
    ȋ  Ǥ ʹͲͲͻȌǡ      
          
Ǥǡ
ǫ
           
    ȋ  ǡ ʹͲͲͶǢ    
ǢʹͲͲ͹ȌǤǡ
    ǡ      

Ǥ
 ǡ        
      Ǥ   ͵ 
6 

 Ǥ       ǡ ǤǤ    ȋͳͲǤͲͲͲ
Ȍ          
    
ǡ  Ǥͳ
Ǥ
7 

ͳ




























































ͳ


















































































	





ʹ














































	































	














͵





































































8 
ʹǣǢ






           ǯ 
Ǥ   ǡ         


 Ǥ ǡ      
    Ǥ     
       
           
ǡ
     Ǥ     
          
Ǥ

     ǡ   
Ǥ

ǣǡǡǡ
Ǥ
9 


         
   ȋ  ǡ ͳͻͻ͸Ǣ    ǡ
ʹͲͲͲǢ ǡ 
   ʹͲͲ͸ȌǤ     ȋͳͻͺ͵Ȍ 
ȋͳͻͺͻȌ
Ǥǡ
     ǡ Ǧ   Ǥ
          
    ȋ  Ǥ ʹͲͲͻȌǡ      
          
Ǥǡ
ǫ

ȋǡ   ǡ ͳͻͻͻǢ Ǧǡ   ǡ ʹͲͲͳǢ ǡ
	  ǡ ʹͲͲͻȌǡ      
Ǥ
 Ǥ
        ǡ  
   ȋǤǤ ǡ ͳͻͻͳǢ Ǧǡ   ǡ ʹͲͲͳǢ
ǡǡʹͲͲ͹ȌǤ 
    Ǥ  ǡ  
  ǡ
      ȋ  ǡ ͳͻͻ͸ȌǤ 
ǡ
10 
          Ǥ ǡ
ǡ
ȋǡʹͲͲͶǢ
ǢʹͲͲ͹ȌǤ
        
Ǥ
         
Ǥ	
Ǧǡ
ȋǦ
ǡʹͲͲͶǢǡǡǡʹͲͲͻȌǤ
         
Ǥ
       ǡ  
           
 ȋƬǡʹͲͲʹȌǤ

        ǡ
Ǥǡ
         
         ǡ 
ȋǤʹͲͲͻȌǤǡ
            
           
Ǥ
             
11 
ȋ
 ǡ ͳͻͺ͸ȌǤ        
ǡ              ȋ
ǡ ͳͻͻͶȌǤ   ǡ      
       ǡ  

ȋǤǡʹͲͲͻȌǤ
  ǡ   	 ͳǡ   
Ǥ 	      ǡ  
        ȋʹͲͲͺǦʹͲͲͻȌ  ʹʹͳ
      Ǥ 	ǡ 
     ǡ      
Ǥ
	
ͳ













 
 














12 



         
  ǡ ǡ      ȋǡ ͳͻͺ͵ȌǤ
ȋ
ǡ ͳͻͻͷǢ   ǡ ʹͲͲͳȌǡ       
ȋǡǡʹͲͲ͸ȌǤ
ȋǡ
ǡʹͲͲ͸ȌǤ
ǡ
ȋǡͳͻͻ͸ȌǤ
      Ǥ   

     ǡ     
ȋǡͳͻͺͻȌǤ

   Ǥ     
               ȋǡ
ͳͻͺ͵ȌǤ 
ȋǡͳͻͺ͵Ǣǡ
ͳͻͻ͸ȌǤ       ǡ   
  ȋǡ   ǡ ʹͲͲͲǢ Ǧǡ  
ǡʹͲͲʹȌǤǡǡ
           
  ǡ     ȋ ǡ ͳͻͻͻȌǤ
         
13 
      Ǥ     
      ǡ   
 ǡ      
      Ǥ  
      ̵ Ǧ
         
ȋǤǡʹͲͲͻǣ
ͳʹͺͻȌǤ
ǡ   ǡ       
ȋǡǡͳͻͻͻȌǤ
           
Ǥ

    Ǥ    
          
      Ǥ    
          
Ǥ
Ǥ   
    
 ̵  ̵ ȋǡ ͳͻͻ͸ȌǤ       
ǡ
  Ǯ  ǯ ȋǡ ͳͻ͹͸ȌǤ      
ǡǡ 
         ǡ  
14 
ǡ
ȋƬǡʹͲͲʹȌǤ
          
 ȋ Ƭ ǡ ʹͲͲ͵Ȍǡ       
         Ǥ 
         
    ǡ  ǡ   
ȋǡǡͳͻͻͻȌǤ
          
    
Ǧ
ȋǡʹͲͲʹȌǤ
Ǧ
     Ǥ  ǡ   
         ȋ	 Ƭ
ǡ ͳͻͻ͹Ǣ ǡ ǡ ǡ Ƭ ǡ ʹͲͲͺȌǤ   
           
 Ǥ    Ǧ   
  Ǧ        
         
ȋǡ	ǡʹͲͲ͸ȌǤ	
ǡ       ǡ   
          
 ȋǡǡʹͲͲʹȌǤ   
15 
             
Ǥ
ͷǣ


Ǥ
ǡǡ
 ȋ Ƭ ǡ ʹͲͲ͸Ǣ  Ƭ ǡ ʹͲͲͳȌǤ  Ƭ 
ȋʹͲͲ͵Ȍ        Ǧ  ǡ  
    ǡ       
         Ǥ    
           
ǦǦǡǡ
ȋ
òƬ
òǡʹͲͲ͵ǢǡͳͻͺͻȌǤ
        
     Ǥ      ǡ 
 ȋǡͳͻͻͳȌǤ
ǡ        
Ǥ
               
ǡȋ
ǡʹͲͲͳȌǤ     
Ǥ
16 
       
  ǡ     ǡ  
Ǥ
          ȋ 
ǡͳͻͻͷȌǤ
 Ǥǡ 
ȋ
 ǡ ʹͲͲ͸ȌǤ         ǡ 
          Ǥ 
         
 Ǥ         
    ǡ     
    ǡ       
ȋ	ǡͳͻͺ͵ǢǡʹͲͲ͸ȌǤ
ͷǣ

  Ǥ 
     
ǡ   
Ǥ

ǡ
          
       Ǥ  

ǡ            
17 
        
ȋ  ǡ ʹͲͲͳȌǤ       
         
Ǥ        Ǧ   
          
ȋǡͳͻͻʹȌǤ  
ǡ
        ȋ  
ǡ
ͳͻͻͲȌǤǡǡ
  
 Ǥ         
         
Ǥǡ 
          ǡ  
   ǡ       
ȋǡʹͲͲͳȌǤ

ͷǢ


      Ǥ  
          Ǥ

ǦȋǡʹͲͲͳȌǤ

18 
Ǧȋ
ǡ ʹͲͲ͵ȌǤ ǡ       
            
Ǥ
ǡǦǤȋǡ
ǡʹͲͲͲȌǤ
Ǧ
            
ǦǤ

          
 ȋǡ
ǡ ǡ ʹͲͲͺȌǤ  
          Ǧ
     ȋ

ǡͳͻͻͺȌǤǡ   
           
ǦȋǡͳͻͺͺȌǤ
      

        Ǥ  
   Ǧ
Ǥ

ǡ
    ǡ
19 
 ǡ        ȋǡ ʹͲͲ͵Ǣ  Ƭ ǡ
ʹͲͲͲȌǤ
          ȋǡ ǡ Ƭ

ǡ ʹͲͲ͵Ǣ ǡ  Ƭ ǡ ʹͲͲͷȌǤ      
Ǯǯ             
      ǡ ǡ   
 ȋƬǡʹͲͲ͵ȌǤǡ
          
ǦǤ
     
ǡ      ǡ     
   Ǥ        

   ȋǡ ͳͻͻ͸ȌǤ    
          
  ǡ       
ȋǤʹͲͲͻȌǤ
        
ȋƬǡ
ͳͻͺͶȌǤ             
ȋƬǡͳͻͻʹȌǤ	
           
ǡǤ
ǡ   ȋͳͻͻͳǣ ͺͻȌ  ǡ     ǡ  
ǡǤ
20 
ǡ           ǡ
ȋƬǡ
ʹͲͲ͸ȌǤƬȋͳͻͺͶȌ  
ǡ    
Ǥǯ
           
ȋ	ƬǡʹͲͲͲȌǤ
           
Ǥ  Ƭ  ȋͳͻͻʹǣ ͻͶȌ     
ǲ   ǡ   ǡ   
Ǥǳ
         
ǡ
Ǥ            
ȋƬǡʹͲͲ͵Ǣ
ǡ ʹͲͲͷȌǤ            
ȋǤǤȌǦǡ
ǡȋǡƬǡ
ʹͲͲͳȌǤǡ
       ȋ  Ǥ
ʹͲͲͻȌǤǡ       
   ǡ     
          
Ǥ

21 
͹ǣ           

METHOD 

Ǥ 	    
    ͻǤͲͲͲ    Ǥ 
Ǥ
  ʹͲͲͺ Ǥ          ʹͲͲͻ
Ǥ    ʹͲͲͺ        ͳͲǡͺ Ǥ 
  ʹͲͲͻ   ͻ͹Ͳ         ʹͲͲͺǡ
ʹͳǡͶʹͲͺǤ	
͵͸ǤʹȋǤǤ͵ͳǤͶȌʹʹ͸ȋǤǤͳͳͷ͹ȌǤ
           
ȋ͸ΨȌǡǦȋʹͳΨȌǡ
 ȋͳͻΨȌǡ   ȋͷΨȌǡ     ȋͻΨȌǡ
   ȋʹͷΨȌǡ Ǧ  ȋ͵ΨȌ   
ȋ͹ΨȌǤ	  ʹͲͲͻ ǡ
ʹͲͲͺǡʹͲͲͻ
ʹͲͲͺǤ
Ǧǡ
Ǧǡ
Ǥ
 ȋεͲǤͲͷȌ ǡ  Ǧ  
22 
  Ǥ        
             Ǥ

  ͳͺǤͶ       ʹͲͺ Ǥ   
Ǥ͹ͻ Ǥͻͺ
ȋǡǡ
ͳͻͻ͵ȌǤ Ǧ  ǤͲͲͳ
ǡȋǡǡǡ
ͳͻͺ͵ȌǤǯ
         Ǥ  
ǡ
Ǥ
ǡ    
ȋǡͳͻͺ͸ȌǤ

Ǥ
Ǥ
ʹͲͲͺǤ
ʹͲͲͻǤ
 Ǥ        
       ȋͳͻͺͻȌǤ  
ǡ      ͵  Ǥ    
ǤͻǦ
ααǤͺ͹Ǥ
ͻǡȋ	αǤͻʹǡ	αǤͻͶǡα
23 
ǤͲ͹ȌǤ 	         
ǡ
ƬȋαǤʹ͹ǡδǤͲͳȌ
ȋαǤ͵ͲǡδǤͲͳȌȋǡʹͲͲͺȌǤ
 ǣ     Ǥ 
   ǡ    Ǧ     
   ȋ  ǡ ʹͲͲ͵ȌǤ   
            
 ǡ    Ǥ     
         ǡ   
      
  Ǥ       
ȋʹͲͲ͵ȌǤ
        ǡ      
    Ǥ      
      ʹ  Ǥ Ǧ  
Ǥͳ͵
Ǥͺ͸ǤǢǡȽαǤͺͻ
ǡȽαǤͻ͵Ǥ
  Ǥ    
  ǡ   
 ȋͳͻͻͺȌ ͷǦ Ǥ  

Ǥͷ͸ Ǥͺͳǡαα Ǥͺ͹Ǥ

Ǥ
24 
Ǥ   
ǡǡǤǤ
          ȋ ͳͻͷͺǢ
  Ǥ ʹͲͲ͸ȌǤ            
Ǥαα Ǥͺͳ
Ǥ͹ͳǤͺͳǤ
            

Ǥ
	
ȋ	ǡͳͻͺͶȌǡ
Ǥ
	              
Ǥǡ
Ǥ	ǡ
            
Ǥ

ͳǡǡ
Ǥ
ǡȋ	Ȍ
Ǥ	͵Ǥ͹͵
ǡ	
ͳǤͷ͵ǡǦͳͲȋǡǡͳͻͻͲȌǤ
25 
ǯȋͳͻͺͲȌ
Ǥ
ͳ




αʹͲͳȗȗδͲǤͲͳ ȗδͲǤͲͷ


ʹǡǤ
ǡͶͷ
ǤͳȋȌ
Ǥǡ
Ǥ

  Ǥʹ ȋȌ  
Ǥ
         
 ȋȾα Ǥͳ͹ǡ δͲǤͲͷȌ  ȋȾα ǤͳͶǡ δͲǤͲͷȌ Ǥ  ͵  
         ǡ   
ȋȾαǤͳͷǡδͲǤͲͷȌǤ

  ǤǤ ͳ ʹ ͵ ͷ ͸ ͹
ͳȌ ͷǤͳͲ ͳǤʹͶ      
ʹȌ ͶǤͲ͵ ͳǤ͵ͷ Ǥʹͻȗȗ     
͵Ȍ ͶǤ͹Ͷ Ǥͺ͸ Ǥʹʹȗȗ Ǥʹʹȗȗ    
ͷȌ ͶǤ͵ͷ ͳǤͲͷ Ǥʹͳȗȗ Ǥʹͳȗȗ Ǥ͵Ͳȗȗ   
͸Ȍ ͶǤͷʹ ͳǤʹͺ Ǥͳͳȗȗ Ǥʹ͵ȗȗ ǤͲͷ ǤʹͲȗȗ  
͹Ȍȋ	Ȍ ͳǤ͵͸ Ǥ͵ͷ ǦǤͲͷ ǦǤͲͺ ǤͳͲ ǤͲͶ ǦǤͳ͵ 
ͺȌȋ	Ȍ ͳǤͲ͹ Ǥ͵ͻ ǦǤͲ͸ ǤͲ͹ ǤͲͳ Ǥͳ͵ ǦǤͲͳ ǤͲͻ
26 
ʹ




αʹͲͳȗȗδͲǤͲͳ ȗδͲǤͲͷ


 
ͳ
ȋȌ

ʹȋȌ

͵ȋȌ

Ͷ
ȋȌ

ȋǤǤȌ

ȋȌ

ȋǤǤȌ

ȋȌ


ȋǤǤȌ


ȋȌ


ȋǤǤȌ



ȋȌ

 ͵Ǥ͸ʹȋǤͶ͵Ȍ 
ͶǤʹ͵
ȋǤ͵͵Ȍ  ʹǤͷͺȋǤͷʹȌ 
ͳǤͷ͸
ȋǤ͸ͲȌ 
ͳ ͲǤͷ͸ȋǤͶͶȌ Ǥͳʹ ǤͷʹȋǤͶͷȌ ǤͳͲ ǤͶͺȋǤͶ͵Ȍ ǤͳͲ
ǤʹͶ
ȋǤʹͶȌ ǤͲͻ
ʹ ǤͲͶȋǤ͵ͷȌ ǤͲʹ ǤͳͶȋǤ͵ͶȌ ǤͲ͵ ǤͲͺȋǤ͵ͶȌ ǤͲ͵
ǤͲͶ
ȋǤ͵͵Ȍ ǤͲͳ
͵
ȋ
Ȍ
 
     
Ͷ ǦǤͳʹȋǤͶͺȌ ǦǤͲʹ ǦǤͳ͸ȋǤͶͺȌ ǦǤͲͶ ǦǤʹͲȋǤͶ͹Ȍ ǦǤͲͶ
ǦǤͳ͵
ȋǤͶ͸Ȍ ǦǤͲʹ
ͷ ǦǤʹʹȋǤ͵ͺȌ ǦǤͲ͹ ǦǤͳͲȋǤ͵ͺȌ ǦǤͲ͹ ǦǤʹʹȋǤ͵͹Ȍ ǦǤͲ͹
ǦǤͳͷ
ȋǤ͵͸Ȍ ǦǤͲͷ
͸ ǦǤͳ͵ȋǤ͵͹Ȍ ǦǤͲͶ ǤͳͲȋǤ͵͸Ȍ ǤͲͳ ǤͲʹȋǤ͵͸Ȍ ǤͲͳ
ǤͲͺȋǤ
͵ͷȌ ǤͲ͵
͹ ǦͳǤͲ͵ȋǤ͸ͺȌ ǦǤͳʹ ǦǤͲͷȋǤ͹ͺȌ ǦǤͳͲ ǦǤͻͳȋǤ͸͸Ȍ ǦǤͳͲ
ǦǤ͹͵
ȋǤ͸ͷȌ ǦǤͲͺ
ͺ ǦǤͲ͸ȋǤ͵ͷȌ ǦǤͲʹ ǦǤͲ͸ȋǤ͵ͶȌ ǦǤͲʹ ǦǤͲͷȋǤ͵ͶȌ ǦǤͲʹ
ǦǤͲͻ
ȋǤ͵͵Ȍ ǦǤͲͶ
ͻ ǦǤͲ͵ȋǤͷ͵Ȍ ǦǤͲͳ ǤͲʹȋǤͷʹȌ ǤͲͳ ǤͲʹȋǤͷͳȌ ǤͲͳ
ǤͲʹ
ȋǤͷͲȌ ǤͲͳ
ͳͲ Ǥʹ͸ȋǤͷ͹Ȍ ǤͲͶ Ǥ͵ͲȋǤͷͶȌ ǤͲͷ Ǥ͵ͳȋǤͷͷȌ ǤͲͷ
Ǥ͵ͻ
ȋǤͷͶȌ ǤͲ͸
ͳͳ ǦǤ͸ͳȋǤͷͲȌ ǦǤͳͳ ǦǤ͸͵ȋǤͶͺȌ ǦǤͳʹ ǦǤ͸ͻȋǤͶͻȌ ǦǤͳʹ
ǦǤ͹͸
ȋǤͶͺȌ ǦǤͳ͵
ȋȌ ǤͲͶȋǤͲͳȌ ǤͲͶ ǤͲ͵ȋǤͲͳȌ ǤͲͶ ǤͲ͵ȋǤͲͳȌ ǤͲͶ
ǤͲ͵
ȋǤͲͳȌ ǤͲ͵
ȋȌ ǦǤͲʹȋǤͲ͵Ȍ ǦǤͲͳ ǦǤͲʹȋǤͲ͵Ȍ ǤͲͳ ǦǤͲʹȋǤͲ͵Ȍ ǤͲͳ
ǦǤͲͳ
ȋǤͲͳȌ ǦǤͲʹ
        




 
Ǥͳ͵
ȋǤͲ͹Ȍ

Ǥͳͷȗ

ǤͳͷȋǤͲ͹Ȍ

Ǥͳ͹ȗ

Ǥͳͳ
ȋǤͲ͹Ȍ

Ǥͳ͵

 
 Ǥͳ͵
ȋǤͲ͸Ȍ Ǥͳ͸ȗ ǤͳͳȋǤͲ͸Ȍ Ǥͳͷȗ
ǤͲͻ
ȋǤͲ͸Ȍ Ǥͳͳ

ȗ



  ǤͲͻȋǤͲͷȌ Ǥͳͷȗ ǤͲͺȋǤͲͷȌ Ǥͳ͵





    ǤʹͺȋǤͲͻȌ
Ǥʹʹ
ȗȗ

Ǧ 
ǤͲͶ  Ǥͳͳ  Ǥͳ͸  
Ǧ  ǤͲʹ  ǤͲͶ  ǤͲͺ  
      
        
27 
 Ͷ ȋȌ     Ǥ  
    
     
Ǥ  ͵           
Ǥͷ
Ǥ
         
ȋȾαǤͳ͸ǡδͲǤͲͷȌ
 ȋȾα Ǥͳ͹ǡ δͲǤͲͷȌ Ǥ ǡ       
    ǡ   
          
ǡǡǤ
        
   ȋȌ   ȋȌ    
         
ȋδǤͲͷȌǤ

 
28 
͵

αʹͲͳ ȗȗδͲǤͲͳ ȗδͲǤͲͷ


ͶȋȌ ͷȋȌ ͸ȋȌ
 ȋǤǤȌȋȌ ȋǤǤȌȋȌ ȋǤǤȌ ȋȌ
 ͶǤͷͶȋǤ͵͸Ȍ  ͵Ǥ͸͹ȋǤͶ͵Ȍ  ͶǤ͸͵ȋǤʹ͸Ȍ 
ͳ ǤͷʹȋǤ͵͸Ȍ ǤͳͶ ǤͶ͹ȋǤ͵͸Ȍ Ǥͳʹ ǤͶ͸ȋǤ͵ͷȌ Ǥͳʹ
ʹ Ǥͳ͵ȋǤʹͻȌ ǤͲ͸ Ǥͳ͸ȋǤʹͺȌ ǤͲͺ ǤͳͺȋǤʹ͹Ȍ ǤͲͺ
͵ȋȌ      
Ͷ ǦǤͳͻȋǤͶͲȌ ǦǤͲͶ ǦǤʹͷȋǤ͵ͻȌ ǦǤͲ͸ ǦǤʹͷȋǤ͵ͻȌ ǦǤͲ͸
ͷ ǦǤʹ͸ȋǤ͵ͳȌ ǦǤͲͻ ǦǤʹ͸ȋǤ͵ͲȌ ǦǤͳͲ ǦǤͳͷȋǤ͵ͲȌ ǦǤͲ͸
͸ ǦǤʹͶȋǤ͵ͲȌ ǦǤͳʹ ǦǤʹͲȋǤ͵ͲȌ ǦǤͲͺ ǦǤͳͲȋǤ͵ͲȌ ǦǤͲͷ
͹ ǦǤ͹ͷȋͷ͸Ȍ ǦǤͳͳ ǦǤ͸ͷȋǤͷͷȌ ǦǤͲͻ ǦǤͲ͵ȋǤ͸ͳȌ ǦǤͲͳ
ͺ ǤͳͶȋǤʹͻȌ ǤͲ͹ ǤͳͷȋǤʹͺȌ ǤͲͺ ǤʹͲȋǤʹͺȌ ǤͳͲ
ͻ ǦǤͲ͵ȋǤͶ͵Ȍ ǦǤͲͳ ǤͲʹȋǤͶʹȌ ǤͲͳ ǤͲͻȋǤͶʹȌ ǤͲͳ
ͳͲ ǦǤ͵͵ȋǤͶ͹Ȍ ǦǤͲ͸ ǦǤʹͻȋǤͶͷȌ ǦǤͲͷ ǦǤʹͻȋǤͶͷȌ ǦǤͲͷ
ͳͳ Ǥ͵ʹȋǤͶʹȌ ǤͲ͹ ǤʹͶȋǤͶͲȌ ǤͲͷ ǤʹͶȋǤͶͲȌ ǤͲͷ
ȋȌ ǤͲ͵ȋǤͲͳȌ ǤͲʹ ǤͲʹȋǤͲͳȌ ǦǤͲͳ ǤͲʹȋǤͲͳȌ ǦǤͲͳ
ȋȌ ǤͲͳȋǤͲͳȌ ǤͲͳ ǤͲͳȋǤͲͳȌ ǤͲͳ ǤͲͳȋǤͲͳȌ ǤͲͳ
      
      
   ǤͳͳȋǤͲͷȌ Ǥͳ͹ȗ ǤͳͳȋǤͲͷȌ Ǥͳ͹ȗ
   ǤͲͻȋǤͲͶȌ Ǥͳͷȗ ǤͲͻȋǤͲͶȌ Ǥͳͷȗ
ȗ


    ǤͲͶȋǤͲͶȌ ǤͲ͹

Ǧ

ǤͲͺ

Ǥͳ͵

Ǥͳ͵
ǤͲ͸Ǧ ǤͲʹ ǤͲ͸
Ʈ
29 


          
  
Ǥǡ

        Ǥ  
           
 Ǥ 
           
 
Ǥ
         

  Ǥ         
 ǡ         

     Ǥ     
ȋ
ͳͻͻ͸Ȍ
ǡ ǡ
           ȋǡ
ͳͻͻͳȌǤ
 Ǥ       
    Ǥ 	ǡ     

Ʈ
30 
ȋ
ǡ ʹͲͲʹȌǤ          

 ȋǡ   
ǡ ͳͻͻͺȌǤ      
ǡ
    ȋǡ ͳͻͺͻǢ Ǧ
  ǡ ʹͲͲͶǢ
ǤʹͲͲͻȌǡǤ
           
 ǡ ǤǤ       
    Ǥ  
            
      ǡ    
      Ǥ    
           
  ȋǡ 
ǡ ͳͻͻͺǢ ǡ   ǡ ͳͻͻͻȌǤ
 
         
     Ǥ     

ȋǤǡʹͲͲͻȌǤ
ǡ       
          
 ǡ        
       Ǥ 

Ʈ
31 
           
 Ǥ       

        Ǥ 
    ǯ       

Ǥ	ǡ
    

Ǥ
ǡ
   Ǥ ǡ     
      ǡ  
  
     Ǥ     
          
          
        
 Ǥ          
         
ǡ
   Ǥ       

Ǥ
Ʈ
32 
        
ȋ
ǡʹͲͲʹǢ
ǡ ʹͲͲ͹Ȍ      ȋ  Ǥ ʹͲͲ͵Ǣ   Ǥ ʹͲͲͻȌǡ
Ǥ
        
ǡ
           
Ǥ
         
    
Ǥ     
       ǡ  
Ǥ
 ǡ 
         
Ǥ
ƬǤ
      Ǥ 	  ǡ     
       
 Ǥ ǡ       
      ǡ     
         Ǥ
	ǡ  
ǡ   Ǥ	
	  ǡ ȋͳͻͺͶȌ     
Ʈ
33 
Ǥ
          
Ǥ
ǡ         
 Ǥǡ 
     Ǥ   
         
         Ǥ	ǡ
       ǡ     
           Ǥ
	           
Ǥ
Ǥ           
Ǥ         
 Ǥ    
     ǡ     
      Ǥ    
      
Ǥ	ǡ
        
    Ǥ ǡ    
           
          
Ǥ

34 
͵ǣ	Ǣ




    Ǥ     
         
 Ǥ ǡ       ǡ
            
       Ǥ  
         
 Ǥǡ  
         ǡ  
       Ǥ

Ǥ

ǡǤ

ǣǡǡǡǡ
ǡ
35 


         
   ȋ  ǡ ͳͻͻ͸Ǣ ǡ   ǡ
ʹͲͲͲǢǡ
ǡʹͲͲ͸ȌǤ
ǡǡȋǡͳͻͺ͵ȌǤ
         
ȋǤǤǡʹͲͲͳǢǡ

ǡʹͲͲ͸ǢǤʹͲͲͻȌǤ
  ǡ       
Ǥ 	 ǡ         
 ȋ  ǡ ʹͲͲ͵Ȍǡ   ȋǡ ͳͻͺͶȌǡ 
 ȋǡͳͻͻͲǢ
ǡǡʹͲͲͺȌǡ   ȋ
ǡʹͲͲͺȌȋͳͻͺͻǢ
ǡʹͲͲͳǢǡʹͲͲͷǢǡͳͻͻͷȌǤ 
ǡ
          Ǥ
            
ǡȋǡͳͻͺͶȌǤ
       ǡ   
            
    Ǥ 	 ǡ   
          
        
ȋǡͳͻͻͶǡǡʹͲͲͲȌǤ ǡ

36 
ǡ   ȋǡ
ǡ ͳͻͻͺǢǡ  ǡ ʹͲͲ͸ȌǤ   
          
ǡǤ
           ǡ 
            
          ȋǡ
ͳͻ͹ͻȌǤ            ǯ

 ȋǡ ͳͻͻ͹ȌǤ          
Ǥ
           
        
ȋǡͳͻͶ͹ȌǤ
   ǯ     ǡ 

Ǥ
    
ȋǡͳͻͻͲǢǡͳͻͻʹȌǤ
        Ǥ  
        ǯ
 Ǥ          
 ǡ  
Ǥ
37 
 
         
ȋǤʹͲͲͺȌǤ
          
 ǡ        
   Ǥ

ǯǡǤ
 ǡ        
ǡ       
 Ǥ       
          
          
ȋǡͳͻͻ͹ȌǤ
            
         
   Ǥ      ǲǡ
ǡǡǡȀ
ǡǡǳȋƬǡͳͻͺͺǡ
Ǥͺͳ͸ȌǤȋǡ
ͳͻ͸͹Ȍǡ      ǡ   
    ǡ 
ȋǡͳͻͺͻǢ
ǡʹͲͲ͵ȌǤ
38 
  ǡ   	 ͳǡ   
Ǥ 	      ǡ 
         ͵Ͷ͸ 
Ǥ	ǡ
ǡǤ



	
ͳ







 


	






39 

         
  ǡ ǡ      ȋǡ ͳͻͺ͵ȌǤ
ȋ
ǡ ͳͻͻͷǢ  ǡ ʹͲͲͳȌǤ      
       ȋǡ 
  ǡ ʹͲͲ͸ȌǤ 

ǡ          ȋ  ǡ ͳͻͻ͸ȌǤ 
    ǡ

Ǥ
         
   ǡ       
ǡ ǤǤ Ǧ    Ǥ   
          
         
 ȋǡ 
  ǡ ʹͲͲ͸ȌǤ     
ǦǡǤǤǮ
          ǯ ȋǡ   ǡ
ͳͻͻ͸ǣ͸͸͵ȌǤ
            
     ȋ  Ǥ ͳͻͻͷǢ   Ǥ ʹͲͲͺȌǤ
Ǧ
     
  ȋ
ǡ ͳͻͻͶȌǤ 	 ǡ    
40 
          
  Ǥ  
ǡ
         ȋǡ
 ǡ ͳͻͻ͸ȌǤ        
Ǥ
          
         
ȋ
ǡͳͻͻͺȌǤ
  Ǥ     ǯ   
             
   Ǥ     
          
ǡ
ȋǡʹͲͲͺȌǤǡ
            
ȋǡͳͻͻ͹ȌǤ
  Ǧ
ǡǦ
        ȋ  ǡ
ͳͻͺͻǢǡͳͻͻʹȌǤ

       Ǥ  
        ȋ  ǡ ͳͻͺͻȌǡ 
   ȋ  ǡ ͳͻͻͲȌ    
41 
    ȋ   ǡ ʹͲͲ͹ȌǤ
 ǡ    ǯ  ǡ 
          
Ǥǡ
ǡ
Ȁ
Ǥ      

ȋǡʹͲͲ͸Ǣ
ǡͳͻͻ͵ȌǤ
         
 ȋǡͳͻͻʹȌǤ      
        
    Ǥ     
          
        
ȋǡʹͲͲͲȌǤǡ 
  
Ǥ
ǡ
ȋǡ
ǡʹͲͲͶȌǡ
       ȋǡ
ǡͳͻͻͻȌǤ
42 
ͳǣ
             
Ǥ
Ǥ	
Ǥ
     Ǧ    
      ǡ      
  ǡ ǡ   ȋǡ ͳͻͻ͹ǣ ͳͻͳȌǤ 
 ǡ ǤǤ         
 Ȁǡ  
Ǥ
     ȋ  Ǥ ͳͻͻͷȌǡ    
ȋǡͳͻͻͶȌ
ȋǡ
ǡͳͻͻͺȌǤ
    
Ǥ
   ǡ        
    Ǥ     
        
ȋǤʹͲͲͺȌǤ

          Ǥ 
            
       ȋǡ  ǡ
43 
ʹͲͲ͸ȌǤǡ

ȋǡͳͻͻͶȌǤ
ǡ
         
      ǦǤ  

Ǥ           
Ǧ ȋǡͳͻͻͺȌǤ
   
       
Ǥ         
        ǡ  
       ȋ 
ǡ ͳͻͻͺȌǤ ǡ
   
ǡǡ
             ǯ
Ǥ 
ʹǣ
             
Ǥ
 ǡ     Ǥ
         
ǡ
ȋͳͻͻ͵Ǣ
ǡ ͳͻͻͷȌǤ ǡ       
44 
    Ǥ       
   ȋǡǡͳͻͻͷȌ 
ȋǡͳͻͺͻǢǤʹͲͲ͵ǢǤʹͲͲͻȌ
            
  ȋ  ǡ ͳͻͻͲǢ ǡ  
ǡ ʹͲͲ͸ȌǤ       
          
         
Ǥǡ
           
Ǥ
           
ȋ	  ǡ ͳͻͺͶȌǤ ǡ        
   ǯ      
Ǥ
Ǥ 
   ǡ         
         
           
  Ǥ       
ǡ
    ȋǡ   ǡ ͳͻͻͷȌǤ 
      Ǯǯ    

ȋǤʹͲͲͻȌǤ
45 

        ȋ  ǡ ͳͻͻʹȌǤ  
             
       
           Ǥ
   ǡ      
     ǡ    
 
Ǥ
ǡ         

 Ǥ          
ǡ         ȋ  ǯǡ
ͳͻͻͺȌǤ           
   ǡ       
 ȋ	ǡͳͻͺͶǢǡͳͻͺͺǢǡ
 
ǡ ͳͻͻͺȌǤ       

 ȋǡ ͳͻͻͲȌǤ       ǡ
Ǥ
ǡ
         Ǧ   
    ȋǡ   ǡ ͳͻͻ͸ȌǤ   
        ǡ
Ǥ
46 
    ǡ     
ǡ
Ǥǡ
    ǡ   
       Ǥ    
ǡ ǤǤǡ  
ȋǡͳͻͻ͹ȌǤǡ
          ȋǡ 
ǡ ͳͻͻͻȌǤ        
ǡ   Ǧ ǡ      
    Ǥ ǡ    
          ǯ 
ǡǤ
͵ǣ
     
              
Ǥ
Ǥ

Ǥ
  ǡ         
Ǥ
ǯ    
Ǥ
47 
       
Ǧ
  ȋǡ ǡ  ǡ ʹͲͲʹȌǤ ǡ 

       
 Ǥ        
     
         ȋ
ǡ ͳͻͻͲǢ   Ǥ ͳͻͻ͹ȌǤ       

 ǡ      
ȋǤʹͲͲͺȌǤ
         ǡ   
ȋǤͳͻͻͶȌǤ

        
         Ǥ  
       
ǡǤǤ
   Ǥ       
ǡ
ǡ 
  ǯ  Ǥ      
ǡ
ȋǡͳͻͻ͸ȌǤ
48 
ǡ           
Ǥ   ǡ       
         
   Ǥ          
     
ǡǤ
  ǡ       
ǡ
ȋ
ǡʹͲͲͺȌǤ

         
ǡ
Ǥ
Ͷǣ     
     
               
Ǥ
METHODS 
    Ǥ 	       
ͻǤͲͲͲǤ
Ǥ
    ʹͲͲ͹ Ǥ       
ʹͲͲͺ
ǤʹͲͲ͹
49 
    ͳʹǤʹǤ    ʹͲͲͺ ͳͳͲʹ 
ʹͲͲ͹ǡ͵ͳǤͷ
͵Ͷ͸Ǥ	͵ͷǤʹȋǤǤ͵ͳǤʹȌǡ
ʹʹͳȋǤǤͳͳ͸ͳȌͷǤͶȋǤǤͷǤ͸ȌǤ
 ǡ
    ȋ͸ΨȌǡ Ǧ  ȋʹʹΨȌǡ  
ȋͳͺΨȌǡȋͷΨȌǡ
ȋͻΨȌǡ    ȋʹ͸ΨȌǡ Ǧ  ȋ͵ΨȌ  
ȋͺΨȌǤ	ʹͲͲͺȋδͲǤͲͷȌǡ
ʹͲͲ͹ǡʹͲͲͺ
ʹͲͲ͹Ǥ
Ǧǡ
Ǧ           
ǡǤ
ȋεͲǤͲͷȌǡǦ
Ǥ
ǡ
Ǥ ͳ͹Ǥʹ  
͵Ͷ͸ǤǤͺʹǤͻ͸
              
   ȋǡ  ǡ ͳͻͻ͵ȌǤ   Ǧ
ǤͲͲͳǡ
    ȋ  Ǥ ͳͻͺ͵ȌǤ    ǡ  
          Ǥ 	ǡ 

50 
   ȋ  Ǥ ʹͲͲ͵ȌǤ ǡ  ǯ    
     Ǥ   
Ǥ	ǡ	
     
Ǥ
      
ȋǤʹͲͲ͵ȌǤ
ǡǦ
          
ȋǡͳͻͻ͵ȌǤ
Ǥ
Ǥ
 Ǥ       ͻǦ
 ȋͳͻͺͻȌǤ ǡ  
  ͵  Ǥ          
ǤͻǦ
   α α Ǥͺ͸Ǥ       ͻ   
    ǡ ȋ	 α Ǥͻ͵ǡ 	 α Ǥͻͷǡ  α ǤͲͻȌǤ 	 
ǡ
     ǡ       
ƬȋαǤʹͷǡδǤͲͳȌ
  ȋ α Ǥʹͻǡ  δ ǤͲͳȌ   ȋ  ǡ ʹͲͲͺȌǤ  
Ǥ
        Ǥ   
ǡȋͳͻͻ͵Ȍǡ
51 
        
Ǥ
    Ǥ        
  ȋǡǡͳͻͻͻȌǤ
     ȋα α Ǥ͹ͻȌ       
Ǥ͸͹ǤͺͷǤǤ
          ǡ   
ȋͳͻͻ͹ȌǤ
           
ȋǤʹͲͲͺȌǤααǤͺͺ
      Ǥ͹͹  ǤͺͷǤ  Ǥ
          ȋ ͳͻͷͺǢ
  Ǥ ʹͲͲ͸ȌǤ            
Ǥαα Ǥͺͳ
         Ǥ͹ͳ  ǤͺͳǤ 	
Ǥǡ
  Ǧ       
      ȋ  ǡ ʹͲͲͷȌǤ 
     Ͷ ǡ     
      Ͷ      Ǧ
   ǮǮ    ǯǯ  ǮǮ   
ǳǤ    ǡ ǡ       
Ǥ           
ʹͲͲͺǤʹ͸ȋδǤͲͷȌ
       ʹͲͲͺ  ͹ʹΨ      ǡ ǤǤ
52 
Ǥ	Ǥ͵ͲȋδǤͲͷȌ
ʹͲͲͺ
ʹͲͲ͹͵ʹΨǤͶǦαα
Ǥͻ͹Ǥ	Ǥͻ͸Ǥ
 
Ǥ
  ǡ  ǡ      Ǥ 	    
ǡ

     Ǥ 	         

 Ǥ ǡ        
    Ǥ     
Ǥ	ǡ
Ǥ 
53 

  ͳǡ  ǡ        
Ǥ    ǡ   
 ȋ	Ȍ        Ǥ   	
͵Ǥ͵ͷǡ
	ͳǤ͸͸ǡǦ
ͳͲȋǡǡͳͻͻͲȌǤ

ͳ




α͵Ͷ͸ ȗȗȗδͲǤͲͲͳ ȗȗδͲǤͲͳ ȗδͲǤͲͷ


ʹ ǡ   
Ǥ  ͳ           
Ǥ  ʹ        Ǥ  ͵

Ǧ Ǥ        
ǡȋǡͳͻͻͳȌǤ 
  ǤǤ ͳ ʹ ͵ Ͷ ͷ ͸ ͹ ͺ
ͳȌ ͶǤʹͲ ͳǤͲ͹        
ʹȌ ͷǤͶͻ Ǥͻʹ Ǥʹͺȗȗȗ       
͵Ȍ ͷǤͶͺ Ǥͺ͸ Ǥ͵Ͳȗȗȗ Ǥ͵Ͳȗȗȗ      
ͶȌ ͶǤͶͲ ͳǤʹ͹ Ǥ͵ͺȗȗȗ ǤͲͺ ǤͲͷ     
ͷȌ	 ͶǤͻ͵ Ǥ͹ͳ Ǥ͵͹ȗȗȗ Ǥʹͺȗȗȗ ǤͶͳȗȗȗ ǤʹͲȗȗȗ    
͸Ȍȋ	Ȍ ͳǤͶ͸ Ǥ͵͹ ǦǤͲ͹ ǦǤͳͲ ǦǤͲͳ ǦǤͲ͸ ǤͲͶ   
͹Ȍȋ	Ȍ ͳǤ͹͸ ǤͶͺ ǤͲͳ ǦǤͳʹȗ ǦǤͲ͹ ǦǤͲͺ ǦǤͲͳ Ǥͳͷȗȗ  
ͺȌ ͷǤͶ͵ ͷǤͲͲ Ǥͳ͵ȗ ǤͲʹ ǤͲͶ ǤͲͶ ǦǤͲͳ ǤͲͳ ǤͲ͸ 
54 
ʹ




α͵Ͷ͸ ȗȗȗδͲǤͲͲͳ ȗȗδͲǤͲͳ ȗδͲǤͲͷ


 ͳ ʹ ͵ Ͷ

ȋǤǤȌ

ȋȌ ȋǤǤȌ

ȋȌ ȋǤǤȌ

ȋȌ ȋǤǤȌ

ȋȌ
 ͶǤͻͲ
ȋǤʹͷȌ 
ͶǤ͸ͻ
ȋǤʹʹȌ 
ͶǤ͸Ͷ
ȋǤʹͳȌ 
ͶǤ͸ͺ
ȋǤʹͳȌ 
ͳ ǤͲͺ
ȋǤʹͲȌ ǤͲ͵ Ǥͳ͸ȋǤͳ͹Ȍ ǤͲ͸ Ǥͳ͵ȋǤͳ͹Ȍ ǤͲͷ ǤͳͳȋǤͳ͹Ȍ ǤͲͶ
ʹ ǤͲͳ
ȋǤͳ͸Ȍ ǤͲͳ ǤͲͺȋǤͳͶȌ ǤͲͷ ǤͳͳȋǤͳͶȌ ǤͲ͹ ǤͳͲȋǤͳͶȌ ǤͲ͹
͵ȋȌ        
Ͷ ǦǤͲ͸
ȋǤͳ͹Ȍ ǦǤͲ͵ ǤͳͲȋǤͳͶȌ ǤͲͷ ǤͲͻȋǤͳͶȌ ǤͲͷ ǤͲ͸ȋǤͳͶȌ ǤͲ͵
ͷ ǤͲͷ
ȋǤʹʹȌ ǤͲʹ ǤͲ͵ȋǤʹͲȌ ǤͲͳ ǤͲͶȋǤͳͻȌ ǤͲͳ ǦǤͲʹȋǤͳͻȌ ǦǤͲͳ
͸ ǤͲͶ
ȋǤʹͲȌ ǤͲʹ ǤͲͻȋǤͳ͹Ȍ ǤͲͶ ǤͳͳȋǤͳ͹Ȍ ǤͲͶ ǤͲ͵ȋǤͳ͹Ȍ ǤͲͳ
͹ ǦǤͲʹ
ȋǤͳ͸Ȍ ǦǤͲͳ ǤͲ͹ȋǤͳͶȌ ǤͲͷ ǤͲͺȋǤͳͶȌ ǤͲͷ ǤͲ͸ȋǤͳͶȌ ǤͲͶ
ͺ ǦͳǤͶʹ
ȋǤ͹ʹȌ ǦǤͳͳ
ǦǤͻͷ
ȋǤ͸͵Ȍ ǦǤͲͺ
ǦǤͺͷ
ȋǤ͸ͶȌ ǦǤͲ͹ ǦǤ͹ͷȋǤ͸ͶȌ ǦǤͲ͸
ͻ Ǥͷͳ
ȋǤͷͲȌ ǤͲ͸ ǤʹͶȋǤͶͷȌ ǤͲ͵ ǤʹͷȋǤͶͶȌ ǤͲ͵ ǤͳͳȋǤͶͷȌ ǤͲͳ
ȋȌ ǤͲ͹
ȋǤͳͲȌ ǤͲͶ ǤͳʹȋǤͲͺȌ ǤͲ͹ ǤͳʹȋǤͲͺȌ ǤͲ͹ ǤͳͳȋǤͲͺȌ ǤͲ͹
ȋȌ ǦǤͲ͵
ȋǤͳʹȌ ǦǤͲͳ ǤͲͷȋǤͳͲȌ ǤͲ͵ ǤͲ͹ȋǤͳͲȌ ǤͲ͵ ǤͲͷȋǤͳͲȌ ǤͲʹ
 ǤͲͳ
ȋǤͲͳȌ ǤͲͳ
ǦǤͲͳ
ȋǤͲͳȌ ǦǤͲͷ
ǦǤͲͳ
ȋǤͲͳȌ ǦǤͲ͵ ǦǤͲͳȋǤͲͳȌ ǦǤͲ͵
   ǤͳͳȋǤͲͶȌ ǤͳͶȗȗ ǤͳͳȋǤͲͶȌ ǤͳͶȗȗ ǤͳʹȋǤͲͶȌ Ǥͳ͸ȗȗ
   ǤʹͷȋǤͲͶȌ Ǥ͵Ͳȗȗȗ
ǤʹͶ
ȋǤͲͷȌ Ǥ͵Ͳȗȗȗ
Ǥʹͳ
ȋǤͲͷȌ Ǥʹ͸ȗȗȗ
   Ǥͳ͵ȋǤͲͶȌ Ǥʹͳȗȗȗ
Ǥͳͷ
ȋǤͲͶȌ Ǥʹ͵ȗȗȗ
Ǥͳ͸
ȋǤͲͶȌ Ǥʹͷȗȗȗ
   ǤͲͷȋǤͲ͵Ȍ ǤͲͻ ǤͲͶȋǤͲ͵Ȍ ǤͲͺ ǤͲͶȋǤͲ͵Ȍ ǤͲ͸
ȗ
 
   Ǥͳʹ
ȋǤͲͶȌ Ǥͳͻȗȗȗ
ǤͳͲ
ȋǤͲͶȌ Ǥͳͷȗȗ
ȗ

    ǦǤͲʹ
ȋǤͲͶȌ ǦǤͲͶ ǦǤͲͳȋǤͲͶȌ ǦǤͲͳ
ȗ

      ǤͲͳȋǤͲ͵Ȍ ǤͲ͵
ȗ

      ǦǤͲʹȋǤͲ͵Ȍ ǦǤͲʹ
ȗ

    Ǥ  ǤͲ͵ȋǤͲͶȌ ǤͲͷ
ȗ
ȗ

      ǦǤͲ͸
ȋǤͲ͵Ȍ ǦǤͳͶȗ
ȗ
ȗ

      ǤͲͺ
ȋǤͲ͵Ȍ Ǥͳ͹ȗȗ
Ǧ ǤͲʹ Ǥʹ͹ Ǥ͵Ͳ Ǥ͵͵
Ǧ ǤͲͳ Ǥʹ͵ Ǥʹ͸ Ǥʹͺ
55 


ͳǤʹ
           
     ǡ   
ͳȋȾαǤͳͻǡδǤͲͲͳȌǤʹʹǡ
          
   Ǥ  ͵   Ǧ 
     Ǥ    
ȋȾαǦǤͳͶǡδ ǤͲͷȌǡ
     ǯ    
ǤǦ
ǡ
Ǥ	
            
ȋǡͳͻͻͳȌǤ	
         Ǥ 
    ȋ  ȌǤ     

ȋȌǤ
 
 
 
56 
 
	
ʹ









	 ʹ  ǡ        
      Ǥ 	ǡ  
        
  ȋ ʹ  ͶȌǡ       
       
Ǥ        ȋδ
ǤͲͳȌǤ ǡ        
ȋͳ͵Ȍ
Ǥ
     
4
4.2
4.4
4.6
4.8
5
5.2
5.4
Low EO High EO
F
ir
m
 P
er
fo
rm
an
ce
(1) High Heterogeneity,
High Environmental
dynamism
(2) High Heterogeneity,
Low Environmental
dynamism
(3) Low Heterogeneity,
High Environmental
dynamism
(4) Low Heterogeneity,
Low Environmental
dynamism
57 
         
ȋεǤͳͲȌǤ
ǡǡǤǤ
    ǡ       
ȋͳʹǡ
ε ǤͳͲȌǤ 	ǡ        
       Ǥ  
ȋδǤͳͲȌ
  
         
ǡȋ͵ͶȌǤ      
 ǡ          
ǡ
        Ǥ  
          
        
Ǥ            
      Ǧ     
      ȋȌǡ   
     ǡ      Ǧ
   Ǥ 	ǡ   ȋδ ǤͳͲȌ

         
Ǥǡ͵Ǥ

 
 
 
58 
 
	
͵





 ͵    Ǧ    ǡ 
   Ǥ     ȋȾα Ǥͳͺǡ δ
ǤͲͳȌ            ǯ
    Ǥ 	 ͵  ǡ 
  
Ǥ	ǡ  
       ȋ ʹ  ͶȌǡ
     
   ǡ      
ȋδǤͳͲȌǤǡ
             
            
4
4.2
4.4
4.6
4.8
5
5.2
5.4
Low EO High EO
F
ir
m
 P
er
fo
rm
an
ce
(1) High Shared Vision,
High Environmental
Dynamism
(2) High Shared Vision,
Low Environmental
Dynamism
(3) Low Shared Vision,
High Environmental
Dynamism
(4) Low Shared Vision,
Low Environmental
Dynamism
59 
  Ǥǡ
          
  ȋ ͳ  ͵ȌǤ      
          
   ȋ δ ǤͳͲȌ ǡ       Ǥ
ǡ           
   ǡ      
ȋδǤͲͷȌȋͳʹȌǤ

         
Ǥ 	ǡ     ǡ     
 ȋ͵
ͶȌǤǡȋεǤͳͲȌǤǡ
            
        Ǥ 
ͶǤ      
 
Ǥ   Ǧ      
ǡǦǡǤǤ
Ǥ
  Ǥ           
Ǥ
 
60 

          
 ǡ  Ǥ	
ǡ            

  ȋǡ 
  ǡ ʹͲͲ͸ȌǤ   
        
ȋǡʹͲͲͻȌǡ
    Ǥ      

Ǥǡ
          
Ǥ
  Ǥ       
    Ǥ 	    
ǡ
         
Ǥ
           
ǡ

Ǥ    
         
ǡ
          Ǥ
61 
          
         
ȋǡǡ
ʹͲͲͲȌǤ       ǡ  
       ǡ
ǦǤ
    ǡ   
     ǡ ǤǤ ǡ ǡ  ǡ 
         
ȋǡǡͳͻͻ͹ǢǡʹͲͲͷȌǤ
 
    Ǥ    ǡ
     ǡ    
    Ǥ         
   
Ǥ

ȋǡͳͻͻͲȌ
    ȋ  ǡ ͳͻͻʹȌǤ     
           ǡ
ǡǤ
  
  ȋ  ǯǡ ͳͻͻͺȌǤ    

Ǥ
62 
        
    ǡ        
   Ǥ      
        
          
         
 Ǥ      ǡ
          
Ǥ      
 ǡ        ǡ    
ȋǡͳͻͻ͹ȌǤ

 Ǥ       
     ǡ    
       ȋ	  ǡ ͳͻͺͶǢ
ǡʹͲͲ͸ȌǤ
ǡ    ǡ      
      Ǥ 
          
  
ȋ
ǡͳͻͻͺȌǡ
Ǥ
             
        
    Ǥ    
63 
       
       Ǥ ǡ   
          

     Ǥ       
Ǥ
          
ǡ      ǡ       
      Ǥ  
 ǡ    
ǯǤ
ǡ           
    Ǥ
           
       ȋ  Ǥ ͳͻͻͶǢ
 
ǡ ͳͻͻͺǢ   
ǡ ͳͻͻͺȌǤ      
Ǥ
   ȋ  Ǥ ʹͲͲͺȌ    

Ǥ
   Ǥ         
        
   Ǥ       ǡ 
Ǥ	ǡ
      
64 
ǡ           
Ǥ
ǡ        
     Ǥ    
           
ǡ    Ǥ
ǡ
 ǡ     Ǥ 
Ǯǯ
Ǥ
           
     Ǥ    
ǡǡǤǤǤǡ
ǤǤ      Ǥ  Ǥ   
          ǡ
ǡ
Ǥ
	ǡ        Ǥ 	
         
    Ǥ        
ǡ
Ǥ

Ǥ
     Ǥ    Ǧ
65 
Ǧ
         ǯ
ȋǡ
	ǡʹͲͳͲȌǤ
Ǥ
Ǥ           
    ǡ    
           
   Ǥ   ǡ    
ǡǤ
ǡ             

Ǥ

 
66 
ͶǣǢ




          
 Ǥ
    Ǧ      
       ǡ 
          
Ǥ          ǡ
 ǡ  Ǧ   
 Ǥ
         

         Ǥ  ǡ   
  ǡ      
Ǥǡ
    ǡ    
ǦǤ

ǣ ǡǡǡ
Ǥ 
67 


ȋƬ
ǡ ͳͻͻ͸Ǣ ǡ 
ǡ Ƭ ǡ ʹͲͲ͸Ǣ ǡǡ ǡ Ƭ 	ǡ ʹͲͲͻȌǤǤ
       
   
ǡǦǡȋǡͳͻͺ͵Ǣ
ȋͳͻͺͻȌǤ       ǡ 
              
 ȋǡ ʹͲͲͺȌǡ    ȋ  ǡ ʹͲͲͺȌǡ
ȋǡǡʹͲͲ͹Ȍȋǡ
ǡʹͲͲͷȌǤ 

Ǥ
 
ǡ   ǡ Ǧ  
   ǮǦǯ ȋ  ǡ ͳͻͺͻǣ ͹ͺȌǤ ǡǡ
   ȋʹͲͳͳȌ      
ǡǤǤ
Ǥ

       Ǥ       
   ǡ  
        
Ǥ
68 
ǡ
  ȋ	Ƭǡ ͳͻͻ͹Ǣǡǡ ǡƬ
ǡʹͲͲͺȌǤ
ǤǦ
Ǧǡ
ǡ  
Ǥ          
 ȋǡ 	ǡʹͲͲ͸Ȍ
Ǥǡ

Ǥ
ǡ        
       
ȋǡʹͲͲ͵ǢǡʹͲͲͺȌǤǡ
ǡ

ǡ
Ǥǲǳ
         ȋ
ǡ ͳͻͺͷȌ  
  ǡ       
 Ǥ      
         
      Ǥ   
        
   Ǧ      
69 
ȋǡͳͻͻͷǡǡǡ
ʹͲͲͳȌǤ
Ǥ
ǯ
ȋ	 Ƭ ǡ ͳͻͻ͹Ȍǡ        
ȋǡ
ǡ
ʹͲͲͶǢǡǡƬ̵ǡʹͲͲͻȌǡ
    ȋ Ƭ ǡ ʹͲͲͺȌǡ   
  ȋǡ ͳͻͻͻȌǤ     
ǡ
    ǡ     ǡ 
Ǥǡ
ȋͳͻ͹͵Ȍ
      
Ǥǲǳǡ
ǲ   ǳǡ         
 ȋǡ ʹͲͲͷǣ ͳͳ͵ͲȌǤ   ǡ    ǡ   
     ȋ Ƭ ǡ ͳͻͺͶȌǤ  
       ȋǡ ͳͻͻͻȌǡ    
    ȋ
 ͳͻͺ͵Ȍǡ   ȋ
ǡ
ͳͻͺͷȌǡ    ȋǡ ͳͻͻͲȌǤ    
       ǡ  
          
Ǥ
ǡ
    Ǥ        
ǡǡ
70 
Ǥ  Ǧ  
ǡ
Ǥǡ
ǡ
 ȋǡ ͳͻͻ͹ȌǤ      
         
Ǥ
  ǡ   	 ͳǡ   
Ǥ 	      ǡ 
       ʹͺʹ   
     ǡ      Ǥ
	ǡ        ǡ   
Ǥ
 
71 


	
ͳ











  
  Ȁ        ǡ
ǡȋǡͳͻͺ͵ȌǤ
          ȋ  Ǥ ʹͲͲͻȌǤ
ȋ
ǡ ͳͻͻͷǢ  ǡ ʹͲͲͳȌǤ      
     Ǥ ȋǡ 
  ǡ ʹͲͲ͸ȌǤ 
            
ȋ  ǡ ͳͻͻ͸ȌǤ          
Ǥ
ȋ	ǡ













72 
ʹͲͲͲȌ        ȋǡ
ǡǡʹͲͲͷǢǡǡǡʹͲͲͺȌ
ȋ	ǡͳͻͻͲȌǤ
            
   ǫ 	  ǡ    
 ǡ     ǡ    
Ǥǡǡ

     ȋ  	ǡ ͳͻͻ͹ȌǤ
          
           Ǥ

   ǡ        
ȋƬǡʹͲͲ͹ǢƬǡʹͲͲͺȌǤ

ȋƬ
ǡͳͻͻͺǢǡʹͲͲͷȌǤǲ
   ǳǡ 
 ȋͳͻ͹͵Ȍ     ǡ 
ǡǡǡ
   Ǥ        
  ȋǡ ͳͻͻͻǢ Ƭǡ ʹͲͲ͵Ȍ    
    ǡ  Ǧ    
 ȋ Ƭ ǡ ʹͲͲͶȌǤ      
ȋǡ ͳͻͻͲȌǡ   ǡ     
Ǥ
             
73 
Ǥ 
          ȋ
 
ǡ ͳͻͻ͵Ǣ 	  ǡ ʹͲͲͲȌǤ      
            
Ǥ
        
ȋ	ǡͳͻͻͲǢ
	  ǡ ͳͻͻ͹ȌǤ   ǡ   

Ǥ
        Ǥ   
ǡ
  ǤǤ   ȋ  ǡ ͳͻͻ͵Ǣ ǡ ǡ  
ǡʹͲͲ͵Ȍǡ
Ǥ

         
Ǥ
    ǡ    ǡ  
         
ȋ  ǡ ͳͻͻ͸ȌǤ       
         

    ȋ  ǡ ͳͻͻͷǢ   Ǥ ʹͲͳͲȌǤ  	 
74 
ǡ      ǡ      
ǡ
  Ǥ ǡ   Ǧ   

Ǧ  ȋ	Ƭǡͳͻͻ͹ȌǤ 
           
      
Ǥ         
          Ǥ ǡ 
  
Ǥ    Ǧ
          
  ǡ      
      Ǥ   ǡ
ǡ
        ȋǡ
ǡ ǡ  ǡ ʹͲͲͺȌǤ      
           
Ǥ

       
ǡǤ	ǡ

 Ǥ        
ǡǡ

75 
ȋǡʹͲͲ͵ǢǡʹͲͲͷȌǤ
ǡǤǤǡ
          
  
Ǥ         ǡ 
         
Ǥ
       ǡ Ǧ 
  Ǥ         
  Ǧǡ      
  ȋ Ƭ ǡ ͳͻͷͺȌǤ     
        
     ȋǡ ʹͲͲʹȌǤ   
ȋƬǡʹͲͲͶǢƬǡͳͻͻͷȌǡ
      Ǥ   ǡ
ǡǡ
   ȋƬǡ ͳͻͻ͸ȌǤ    
ǡ      ǡ    
Ǥǡ
ȋǡʹͲͲʹǢ
ǡʹͲͲͷȌǤ
ȀǤ
ǡ             
76 
         
ȋʹͲͲͶȌǤ
ǡ
       Ǥ 
ǡ
  ǡ      ȋ
ǡ ͳͻͻͲǢ  Ƭ ǡ
ͳͻͻͲȌǤ
ǡǤ ǡ 
  ǤǤ   ǡ     ǡ 
         
     ȋǡ ͳͻͻʹǢ ǡ ͳͻͻʹǢ ǡ ʹͲͲͷȌǤ 
           ǡ
ǡ
     Ǥ    

ȋǡǡʹͲͲ͸ȌǤ
ǡǡ
    ǡ        
ȋǡʹͲͲͶȌǤ

 ͷǣ        
ǯǤ

77 
ǡ    Ǥ 
ǡ
    ǡ     
            
 Ǥ    ǡ 
     ǡ     
      Ǥ ǡ 
           
ǡǡ
    ȋ  	ǡ ͳͻͻͲȌǤ    

      ȋǡ
ǡ

 ǡ ʹͲͲͶȌǤ       
ǡ
 Ǥ         
      ǡ ǡ  
   ȋǡ ͳͻͻͻȌǤ ǡ     
          
  ǡ       
ǡ  ǡ      ȋ 
ǡͳͻͻʹǢǡʹͲͲ͵ȌǤ
ǡ     
        

Ǥ  ǡ        
78 
     ǡ   
         
 ȋǡ 
ǡ     ǡ ʹͲͲͺȌǤ 
        


ȋ
ǡͳͻͻͺȌǤ
          
ǡ
           
  Ǥ  Ǧ     
      
     Ǥ ǡ    
     
ǡ           
Ǥ
           
Ǥ
ǡ         
Ǧ  
         ǡ 
        
Ǥ

79 
͸ǣ
ǯ
ǦȋǦȌǤ


  Ǥ        
ǡǤ
   ǡ   ͹ ǡ    ͹͸Ͳ
Ǥʹͺʹ
͵͹ΨǤǦ
         Ǥ 
         ǡ 

   Ǥ      ͳͺ   
ȋǤǤαͻǤ͹ͺȌǤǦǤ
Ǥ   
Ǥ
  Ǥ        
       ȋͳͻͺͻȌǤ  
ǡ      ͵  Ǥ    
           
       Ǥ     
       

ǤͻǦ
80 
        α α ǤͺͻǤ  
ͻǡȋ	αǤͻͳǡ	α
ǤͻʹǡαǤͲ͹ȌǤ	
          
  ǡ ǤǤ    
ȋαǤ͵ͳǡδǤͲͳȌȋǡʹͲͲͺȌǤ
 Ǥǲǳ
 Ǥ    ȋͳͻͻʹȌ    Ǧ 
Ǥ
Ǧ  ǲ
ǳǤ
Ǥ
ǯȋͳͻͺͶȌ
̶ǫ̶̶̶ǡ
̶
̶ǡ̶̶Ǥ
Ǥ
Ǧǯ Ǥ     ǡ ǤǤ  
          ǡ   
ǡ Ǧ
Ǥ     ǯ
 Ǥ       Ͷ ǡ ǤǤ ǡ
ǡ   Ǥ   
         ǡ  

ǡ
81 
ǤǡǦ
ǦǤǦ

ǤǦ
   
Ǥ
Ǥ
Ǥǯ
ǡ           
ǯ Ǥ         
ǯǤ	ǡ
   
  Ǥ ǡ       ǯ 

 ǯ  Ǥ       ǯ 
      Ǥ     
     ǲͳǳ      ǲͷǳǤ ǡ 
       Ǧ
ȋǡʹͲͲͷȌ
       ȋ α ǤͶ͵ǡ  δ ǤͲͳȌ  
Ǥ

 Ǥ        
Ǥ 	ǡ          
Ǥ           
82 
ǡ   
 Ǥ   ǡ      Ǥ
           ͿǤͶ 
  
Ǥ
ǡǡ
    ǡ       
ǲǳǡ
ǯǤȋȌ

ǡȋ
  ȌǤ   Ǧ
Ǥǡ 
ǡ
ǡǤǡ
   
              
 Ǥ  ǡ   Ǧ  
 ͸͸  ʹ͹͵       Ǥ   
Ǧ   Ǧ        
ȋͷȌǤǦ
Ǧ
ȋαʹǤ͹ͳǢδǤͲͳȌǤ
          
       ǡ   
83 
   Ǥ        
           
Ǥ
   
           
Ǥ	ǡ
Ǥǡ

Ǥ  ǡ  

Ǥ
          
  Ǧǯ ǡ       ǡ
ȋƬǡͳͻͻͳȌǤ  
 ͳǡǡ
Ǥ
ǡȋ	Ȍ
Ǥ	ͶǤ͸͹
  ǡ  	   
ͳǤͺͳǡǦͳͲȋǡǡͳͻͻͲȌǤ



 
84 
ͳ


ʹ







  ǤǤ ͳ ʹ ͵ Ͷ
ͳǤ  ͳͺǤͶͶ ͻǤ͹ͺ
ʹǤ 
 ͳǤͺͺ Ǥ͵͵ ǤͲͳ
͵Ǥ

 ͶǤͻͳ Ǥͻ͹ ǦǤͳͲ ǤͲ͸
ͶǤ  ʹǤͲ͹ ͳǤ͸ͳ Ǥͳͷȗ ǦǤͲʹ Ǥͳͺȗȗ
ͷǤ Ǧ̵ ͲǤʹʹ ǤͶʹ ǦǤͲͶ Ǥͳʹȗ ǤͲ͹ ǦǤͲͺ
ȗθǤͲͷǢȗȗθǤͲͳǢεʹ͹͵
   
 ͳ ʹ  ͵ Ͷ ͷ ͸ ͹ ͺ

 ǦǤͲͳ  ǦǤͲͳ  ǦǤͲͳ  ǦǤͳͳ  ǦǤͳͶ  ǦǤͳͲ  ǦǤͳͶ  ǦǤͲͶ
 

Ǥͳʹȗȗ
ȗ 

Ǥͳ͵ȗȗ
ȗ 

ǤͲͻȗȗ
ȗ 
Ǧ
Ǥͳͺ  ǦǤͳ͵ 
Ǧ
ǤʹͲ  ǦǤͳͶ  ǦǤͳͲ

   

Ǥͳ͸ȗȗ
ȗ 

ǤͳͶȗȗ
ȗ   

ǤͶͲȗȗ
ȗ     

Ǥʹͷȗ
           Ǥͳ͹  Ǥͳͷ  ǦǤͲͳ
Ǧ̵
      ǦǤͳͺ       
Ǧ
Ǥ͸ʹȗȗ 
Ǧ
ǤͶͳȗ
     ǦǤͲͳ          Ǥ͵ʹȗ
 ǦǤͳͳ
ʹ ǤͲͳ ǤͲʹ ǤͲͳ ǤͲʹ ǤͲͶ
                
ǣǤͳǦ͵
ǦǤͶǦͺ
ǤʹǤʹ
ȋͳǦ͵ȌǤ
Ǥεʹ͹͵ǢȗδǤͲͷȗȗǢδǤͲͳǢȗȗȗδǤͲͲͳǢ
Ǧ
85 

 ʹ     ǡ      Ǥ
ͳǡ
ͶͺǤ
 ͳ          
Ǥ
ȋͳͻͺ͸Ȍ     Ǥ     
      ȋ ͶȌǡ    
ȋȾα ǤͶͲǢδ ǤͲͲͳȌǡ
ȋͷȌǤ
ʹǡ
ȋʹȌǤ͵
Ǥ͸
ͳǤ
ʹ   
Ǧ
 Ǧ Ǥ     ǯ ȋʹͲͲ͹Ȍ  
          ȋ  
 ƬǡʹͲͲ͹ȌǤ ǡ 
ǡ
ǦǤǦ
ȋƬǡʹͲͲʹȌǤ
ǯ
Ǧǯȋ͵ȌȋƬǡ
ʹͲͲ͹ǢͷȌ
86 
  Ǧǯ      Ǧǯ 
ȋ Ƭ ǡ ʹͲͲ͹Ǣ  ͷȌ ȋ ͺȌǤ     
  ͳǡͲͲͲ     Ǧ 
    Ǥ      
         
      ȋǤǤ   Æ ȌǤ
      Ǧ ȋȾ α ǤʹͻǢ δ ǤͲͷȌ 
  Ǧ ȋȾ α ǦǤͲͳǢǤȌ    ȋδ ǤͲͳȌǤ
ǡʹǤ


ǡ
Ǥ  


Ǥ
         
Ǥǡ
Ǥ
         
ǡ          
Ǥ
         ǡ
          Ǥ 
         
87 
     Ǥ      
ǡ
ǡǤ
Ǥ
          

         Ǧ  
       ȋ  ǡ
ʹͲͲͳȌǤ
      ǤǤ 
  ȋ
ǡǡʹͲͲͺǢǡ
ʹͲͲͷȌǤ ǡ      ǡ    
          ǡ
ȋǡǡʹͲͲͲǢ
ǡʹͲͲ͵ȌǤ
        
        ǡ   
      
  Ǥ       
   ǡ  
  ǡ      ȋ	 Ƭ
ǡͳͻͻ͹Ǣ	ǡʹͲͲͲȌǤǡ

Ǥ   
   
88 

  Ǥ        
   ǡ         
     
       Ǥ  
      ǡ     
Ǥ
  ǡ        
            
      Ǥ 

      Ǥ  

ǡǡ
Ǥ
        
ǡ           
ǡǤǤ
Ǥ
     Ǥ   
            

Ǥ

89 
          
          ȋ Ƭ 
ǡ
ͳͻͻͺȌ     Ǧ  ȋǡ ʹͲͲͷȌǤ 
           
ǡ           Ǥ
            
ǡ          
Ǥ     ǡ    
ǡ        
Ǥ
   ǡ      
           
 Ǥ     ǡ    
ǡ
          
ȋǡͳͻͻʹȌǤ
ǡ    
  
ȋǡʹͲͲͷȌǤǡ

     ǡ  
         Ǥ  
Ȁ
          Ǥ   

90 

Ǥ
         
Ǥ
      Ǥ      
  ȋǡ
ǡʹͲͲͳǢǡʹͲͲͶȌ
         
ǤǦ
ǡ          Ǧ  
            
Ǥ
   Ǥ       
Ǥ

ǡȀ
   Ǥ     
        ǡ 
             
      ȋǡ ͳͻͻ͹Ǣ ǡ ǡ
ǡʹͲͲͳȌǤ
     
    ȋǡͳͻͻ͵Ǣ
ǡ
ʹͲͲͶȌǤ
91 
	ǡ
          
Ǥ
 ǡ   
  Ǥ ǡ       
           
Ǥ
 ǡ         

        Ǥ 	 ǡ 
    ǡ      Ȁ
Ǥ   
            
Ǥǡ
ǦǦ

Ǥ
Ǥ          
Ǥ
ǡ     Ǥ   
          
Ǥǡ
           

Ǥ
92 
ͷǣ



Ǥ
Ǥ
ǯǤ	
ǡ
         
Ǥ   ǡ         


 Ǥ ǡ      
    Ǥ     
       
           
ǡ
     Ǥ     
          
Ǥ

     ǡ   
Ǥ



93 
	ͳ
• 

• 

•           


          
      Ǥ 	 
ǡ 
    Ǥ       

ǡ
           
 Ǥ  ǡ      

     Ǥ     
         
 Ǥ ǡ       ǡ
            
       Ǥ  
         
 Ǥǡ  
         ǡ  
94 
       Ǥ

Ǥ

ǡǤ

	ʹ
•        

•            Ǧ

• 
Ǥ

     ǡ       Ǥ
       Ǧ   
         
ǡ         
  Ǥ     ǡ 
ǡ
 Ǥ
           
    Ǥ 
    


95 
             
     Ǥ    
        
          
       Ǥ       
ǡ      
Ǥ
Ǥǡ

  ǡ  ǡ         Ǥ 
    ǡ     

Ǥ
ǦǤ
ǡ
ǡǦǤ

	͵
•  

•            

• 
   ǡ      

96 
 Ǥ         
ǡ
Ǥ ǡ            
Ǥ
         
ǡ         
Ǥǡ

Ǥ
        ǡ 
          
  ǡ      
Ǥ 
          ǡ 
       ǡ     
    Ǥ     
ǡ
Ǥ
          

  ǡ       
ȋ	ǡͳͻͻ͹Ǣ	ǡʹͲͲͲȌǤ

Ǥ
 
97 
Ǥ          
ǡ
        Ǥ 	ǡ
         
            Ǥ
ǡ         
Ǥǡ
ǡ
       
ǡǤ

         Ǥ
          
          
  Ǥ      
ǡ
Ǥ 
ǡ ǤǤǡ
Ǥ

ȋǡǡʹͲͲͳȌǤ
        Ǥ

      
    Ǥ        
98 

Ǥ
      ǡ     Ǯǯ
ǡǤ

Ǥ
   Ǥ        
ȋǡͳͻͺͶȌǤ


Ǥ          

     Ǥ   

         
           
Ǥ
         

 Ǥ       
         
           
Ǥ
 
99 

 


• 
• 
• 
• 
100 
 Ǥ      ǡ   
Ǥ
            
  Ǥ

     Ǥ
         
  Ǥ	

ǦǤ
Ǥ
             
 
Ǥ	Ǧ
Ǥ
 ǡ           
       Ǥ    

Ǥ
          
ǡ
            Ǥ 
ǡ
   Ǥ       
ǡ
101 
ǦǤ	
          
       Ǥ       
   ǡ       
Ǥ       

Ǥ 	 ǡ       
          
 Ǥ 	ǡ      
       
Ǥ
ǡ
     Ǥ     
ǡǤǤǡ
   ǡ       
   Ǥ       
    ǯ       ǡ  

Ǥǡ
   Ǥ      
         ǡ    
Ǥ	ǡ
     
         Ǥ
	            
102 
        Ǥǡ
              
   Ǥ     ǯ  
  Ǥ  ǡ     

Ǥ
    Ǥ   ǡ     

Ǥ




 


• 
• 
• 
103 
     Ǥ       
       Ǥ 	  ǡ 
         
    Ǥ ǡ   
ǡ

Ǥ 	ǡ       
 ǡ       Ǥ 	
 	  ǡ ȋͳͻͺͶȌ    
        Ǥ 
        
Ǥ
ǡ         
 Ǥǡ 
     Ǥ   
         
         Ǥ	ǡ
       ǡ     
           Ǥ
	           
Ǥ
             
        
Ǥǡ
Ǥ
104 
          ǡ   
           Ǥ
          ǡ 
        
Ǥ
ǡ
     Ǥ       
ǡǡ
      Ǥ       
 Ǯǯ     Ǥ   
           
          
   Ǥ      ǡ 
ǡǤǤǤǡǤǤ
  Ǥ  Ǥ     
ǡ
ǡǤ
	ǡ
          
    ǡ    Ȁ   
Ǥ
ǡ
           
  ȋǡ ͳͻͻ͹Ǣ ǡ ǡ   ǡ ʹͲͲͳȌǤ
           
105 
             
ȋǡͳͻͻ͵Ǣ
ǡʹͲͲͶȌǤ
	ǡ
          
Ǥ
   ǡ    
   Ǥ ǡ      
    
Ǥ
 ǡ         

Ǥ	ǡ
      ǡ     
Ȁ  Ǥ        
           
        Ǥǡ
Ǧ
       Ǧ    
         
Ǥ

Ǥ	ȋǡͳͻͻ͸Ȍ
        Ǥ
ǡ       ǡ     
          
106 
     Ǥ    
          
      Ǥ   
          
ǡǤǤ ǡ   
Ǥ

 
107 
 
108 
	

ǡǤǤǡǡǤ
ǤͳͻͻͳǤǣ
ǤǣǤ
ǡǤʹͲͲ͵Ǥǣ
Ǥǡ
 ͶͲǣͳͻͻ͹ȂʹͲʹͳ
ǡǤǡǡǤǤǡǡ
ǤǤǡʹͲͲ͸Ǥǣ
Ǥ
ʹͳǣͳʹͷȂͳͶͺǤ
ǡǤǡǡǤǤǤͳͻͻ͵ǤǤ
 ǡͳͶǣ͵͵ȂͶ͸Ǥ
ǡǤͳͻͻʹǤǣ
Ǥǡ͵ǣ͵ʹͳǦ͵Ͷͳ
Ǧ
ǡǤǡǤǤǡʹͲͲͶǤ
 Ǥ
 Ͷ͹ǣͷͺ͵Ȃͷͻ͹
ǤǡǤǡǤʹͲͲͳǤǣǡ
 ǡǤ
 ǡͷǣͳʹͷǦͳ͵͹
ǡǤǡǡǤǤǡǡǤǡʹͲͲͲǤǡ
 ǦǡǤ
 Ͷ͵ǣͻͲͻȂͻʹͶ
109 
ǡǤǤǤǤͳͻͻͷǤ
 Ǥ
 ǡͳ͸ǣͳ͸ͳǦͳͺʹ
ǤǡǤͳͻͺͻǤǣ
ǫǡͳͲǣͳͲ͹Ǧ
ͳʹͶ
ǡǤǤʹͲͲͺǤǦǤ
͹͹ǣ͸ͲͷǦ͸ʹͺ
ǡǤǤǡǡǤǤͳͻͻͻǤ
 Ǥǡ
 ʹͲǣͶʹͳȂͶͶͶ
ǡǤǤ
ǡǤͳͻͻͲǤǤ
 ȋǤȌǡǤǤǡǤǤǤ
ǡǤǤǡǡǤǤǡǡǤǤͳͻͻͺǤ
Ǥ
ǡ;͹ǣͶ͵ǦͷͶǤ
ǤǤǡǤʹͲͲ͵Ǥ	Ǥ
ǢʹͶǣͳͳͲ͹Ǧͳͳʹͻ
ǡǤǤǡ
ǡǤǡ
ǡǤǤǡǡǤʹͲͲͶǤ
ǣǤǡ 
 ͺͽǣ͹ͷͻǦͺͳ͹Ǥ
ǤǤͳͻͺ͵Ǥ
	Ǥǡʹͺǣʹʹ͵ǦʹͶͶ
ǡǤǤͳͻͺͶǤǤ
ǡʹ͸ǣͳͷͶǦͳ͸͸Ǥ
110 
ǡǤǤǡǡ	ǤǤǤǡǡǤǤǡʹͲͲͺǤ
 ǣ
 ǤͶͳǣͷͷȂ͹͵
ǡǤǡǡǤͳͻͻ͸ǤǦǤǤǤǡƬǤǤǡ
ǣȋǤ͸ͺǦͺͻȌǤ
ǣǤ
ǡǤǤͳͻͻ͹Ǥǡǡ
 Ͷʹǡ͵͵ͻȂ͵͸ͷǤ
ǡǤǤǡǡ
ǤǤǡǤǤͳͻͻ͵Ǥ
ǣǡ
ǡͶ͸ǡͺʹ͵ǦͺͶ͹Ǥ
ǡǤǤǡǤǤǤʹͲͲ͵Ǥǣ
 ǤͶͻǣͳͳͺͲȂͳͳͻͷ
ǤʹͲͲʹǤ
	Ǥ
ǡʹ͵ǣʹ͹ͷǦʹͺͶ
ǡǤʹͲͲ͸Ǥǣ
 ƬǤ
 ͷʹǣ͸ͺȂͺʹǤ
ǡǤǤǡǤǤʹͲͲ͸Ǥ
     ǣ     Ǥ
 ǡͳ͹ǣͶͷ͵ǦͶ͸ͻ
ǡǤǤǤǤͳͻͻͲǤǣ
Ǥǡ͹ͻǣͳʹͺǦͳͷʹǤ
111 
ǡǤǡǡǤʹͲͲ͹Ǥ
 Ǥǣǡͷͺͷǣ͵ͷͻǦ͵ͺ͹
Ǥ
Ǥǡ
ǤǤǡǤǤʹͲͲ͸Ǥ
Ȃ
Ǥ
Ǥ͵Ͳǣͷ͹Ǧͺͳ
ǡǤ
ǤǡǡǤǤͳͻͺͻǤ
ǤǡͳͲǣ͹ͷǦͺ͹Ǥ
ǡǤ
ǤǡǡǤǤǡͳͻͻͲǤǡǡ
 ǣǤǡ
 ͷǣͳʹ͵Ȃͳ͵ͷǤ
ǡǤǡǤǤǡʹͲͲͶǤ
 ǡͶ͹ǣͻʹͺǦͻ͵͹Ǥ
ǡǤǡǡǤʹͲͲͶǤǣ
ǤǡͷͻǣͶͶ͸ǦͶ͸ʹǤ
ǡǤǤǡǤʹͲͲ͵ǡ
ǡʹͶǣͳͲͺ͹ǦͳͳͲͷ
ǡǤǡǡǤǡǤͳͻͻͻǤǣ	
 ǡǡʹͶǣͷʹʹǦͷ͵͹
ǡǤǤǡǡǤǤͳͻͻͷǤ
ǤǡͼͺǣͳͷͳǦ
ͳ͹ͲǤ
ǡǤǤǡǡǤǤͳͻͺ͸Ǥǡ
 ǡǤǡ͵ʹǣͷͷͶǦͷ͹ͳ
112 
ǡǤʹͲͲʹǤǤ
 ǡʹ͵ǣͳͲͻͷȂʹͲʹͳǤ
ǡǤǤͳͻͻͶǤǣ
 ǤͷǣͳͶͺȂͳ͹ʹǤ
ǡǤǡǡǤǡʹͲͲͳǤǣ
 Ǥ
  ǡʹͷǣͺͳǦͳͲͲ
ǡ
Ǥ
Ǥǡǡ
ǤǤǡǡǤ
Ǥǡͳͻͻ͹Ǥ
 ǣǤ
 Ǥͳͺǣ͸͹͹Ȃ͸ͻͷ
ǤǡǤǡͳͻͺͻǤ
Ǥǡ͵ͷǣͳͷͲͶǦͳͷͳͳ
ǡǤǤͳͻͷͺǤǤ
ǤʹǣͶͲͻȂͶͶ͵
ǡǤǤǡǡǤǤͳͻͺͺǤǦ
 ǣǤ
 ǡ͵ͳǣ͹͵͹Ǧ͹͹ͲǤ
ǤǤͳͻͺͻǤ	ǦǤ
ǡ͵ʹǣͷͶ͵Ǧͷ͹͸
ǤǤǡǤͳͻͻͲǤ
ǣ
ǡǤǤǦǤ
ǡ͵ͷǣͷͲͶǦͷʹͻ
 ǤǤǡ  ǤǤǡ   ǤǤ ʹͲͲ͸Ǥ    
       
ǤǡʹͳǣʹͶ͵Ǧʹ͸͵Ǥ
113 
ǤǤǤǤǡǤǤʹͲͲʹǤ
ǣǡǡǤ
ͳ͹ǣ͵͸ͷȂ͵ͺ͸
	ǤͳͻͻͶǤǡǡǤ
 ͷǣͶͲ͵ȂʹͲ
	ǡǤǤǡǡǤǤʹͲͲͲǤǣ
Ǥǡ͸ͻǣͳͷͶǦͳ͹͹Ǥ
	ǡǤǡǡǤͳͻͻ͹Ǥ̵
Ǥǡ͹ͺǣͶ͸ͷǦͶͺͷǤ
	 Ǥ Ǥǡ   ǤǤǡ ͳͻͺͶǤ   ǣ
        
ǡǡʹ͹ǣ͵ͻͻǦͶʹ͵Ǥ

ǡǤǤͳͻͻͲǤǫ
ǡͻǣͳͷǦʹͺǤ

ǡǤǡǤǤǡͳͻͻʹǤ
 Ǥǡͳ͵ǣͻ͵ǦͳͲͻ

ǡǤǡͳͻͻͶǡǣǡ
  ǡͳͷǣͳͷ͵Ǧͳ͹Ͷ

òǡǤòǡǤʹͲͲ͵Ǥ
ǣǤ
ǡʹͶǣʹ͸ͻǦʹͻ͹Ǥ

ǡǤͳͻͺͷǤǣ
ǤǡͿͷǣͶͺͳǦͷͳͲǤ
114 

ǡǤͳͻ͹͵ǤǤǡͽ;ǣ
ͳ͵͸ͲǦͳ͵ͺͲǤ

ǡǤͳͻͺ͵ǤǣǤ
ǡͷǣʹͲͳǦʹ͵͵Ǥ

ǡǤǤͳͻͻ͸ǤǤ
 ǡͳ͹ǣͳͲͻǦͳʹʹ

ǡǤǤǡǡǤ
ǤǡǡǤǤʹͲͲͺǤ
ǣǦ
Ǥǡʹ͵ǣ͵ͷ͸Ǧ͵ͺ͵

ǡ Ǥ  ǡ ǤǤ ͳͻͻ͸Ǥ    Ǣ
        Ǥ   
 ǡʹͳǣͳͲʹʹǦͳͲͷͶ
ǡǤǤǡǤǤͳͻͺͶǤǣ
 Ǥǡͻǣͳͻ͵ȂʹͲ͸
ǤǤǡͳͻͻͶǤǣ
ǤǤǤǤǤȋǤȌǡ
Ǥǣͳ͹ͳǦʹͳͶǤ
ǡ
ǤǤǡǤǤǤͳͻͻ͸Ǥ
	̵ǤǡͶͳǣ
͸ͷͻǦ͸ͺͶǤ
 ǤǤ  	 Ǥ ͳͻͺͶǤ     ǡ
 ǡͶͻǣͳͶͻǦͳ͸Ͷ
ǤͳͻͻͷǤǤ
 ǣͳͻǣ͹ȂͳͻǤ
115 
ǡǤͳͻͻͻǤǦǣ
Ǥǡͺͺǣ
ͺʹǦͳͳͳǤ
ǡǤǤʹͲͲʹǤǣ
 Ǥǡͳ͵ǣʹ͵ʹȂʹͶͺǤ
ǡǤǡʹͲͲʹǤǣǤ
 ǡʹͶǣͶͳȂͺͷǤ
ǤǤǡǤʹͲͲͳǤǣ
 ǤǡͶ͸ǣͶ͹͸ǦͷͲͳ
 Ǥǡ  Ǥǡ  	Ǥǡ   Ǥǡ ʹͲͲͻǤ   
 ǣ      
   Ǥ     Ͷ͸ ǣ
ͳʹͺͻȂͳ͵ͳͶǤ
ǡǤǤǡǡǤ	ǤǡǡǤǤǡǡǤǤʹͲͲͺǤ̵
ǣǤ
Ǥ
ǡǤǤǡǡǤ	ǤǡǡǤǤʹͲͲʹǤǯ
 ǣ
 Ǥ ǡͳ͹ǣʹͷ͵Ǧʹ͹͵Ǥ
ǡ
ǤͳͻͻͳǤǣǤ
 ǡʹǣͺͺȂͳͳͷ
Ǥͳͻͻ͵Ǥǡǣ
 Ǥ͵͸ǣͶ͹ͳȂͷͲͳǤ
116 
ǤǤǡǤǤǤǡʹͲͲͷǤǡǡǤ
 ͵ͲǣͳͶ͸Ȃͳ͸ͷǤ
ǡ Ǥ Ǥǡ ǡ Ǥ 
Ǥ  ǡ 
Ǥ ͳͻͻ͵Ǥ ̵ǣ    Ǧ
̵Ǥǡ͹ͺǡ͵Ͳ͸Ǧ͵ͲͻǤ
ǤǤǤǡ

Ǥǡ	ǤǤǤǡǤǤǡʹͲͲͺǤ
 ǣ
 ǡͶͷǣͻͺʹǦͳͲͲ͹
ǡǤǤǤǡǡǤǤǡǡǤǤǡʹͲͲ͸Ǥǡ
ǣ
ǡǡͷʹǡͳ͸͸ͳǦͳ͸͹Ͷ
ǤǤǡͳͻͻ͹Ǥ
ǤǡͶʹǣʹͷ͸Ǧʹͺʹ
ǤǤǡ
ǤǡǤͳͻͻͻǤǢ
ǡǤ
ǡͶͶǣ͹ͶͳǦ͹͸͵
ǡǤǤǡ ǡǤǤǡ ǡǤ Ǥ ǡǤ Ǥ ͳͻͺ͵Ǥ ̵ ǣ
̵Ǥ
ǡʹ͸ǡͷͲ͹ȂͷͳͻǤ
ǡǤǤȋͳͻͺ͵ȌǤǣ
 Ǥǣ
ǡǤǡ ǡ
ǤʹͲͲʹǤǡǣ
     Ǥ   
ǡͶͷǣͳͳͺ͵ǦͳͳͻͶ
117 
ǡǤǤǡǡǤǤǤǡǡǤǤʹͲͲ͹Ǥ
 Ǥ
 ǡ͸͸ǡͷͻʹȂ͸ͳͳǤ
ǡǤǤǡǡǤǡ̵ǡǤ
ǤʹͲͲͻǤǦ
 Ǥǡ
 ͸ͺǡʹʹͳǦʹ͵ͷǤ
  ǡ Ǥ 	Ǥ Ǥ ͳͻͺͻǤ   Ǧǣ    Ǥ
ǡͳ͹ǣͶǦͳ͹Ǥ
ǡǤǡǡǤͳͻͻʹǤǡ
Ǥǡ͵ǣ͵ͺ͵Ǧ͵ͻ͹
ǡǤǡǡǤǡͳͻͻ͵Ǥ	
 Ǥǡ
 ʹͶǣ͸ʹͷǦ͸Ͷͷ
ǡǤͳͻͻͲǤǣ
Ǥǡ͹ͻǡ͵ͶʹǦ͵͸ͻǤ
ǡǤͳͻͻʹǤǣ
ǤǤǡƬǤ
Ǥǡǣǡ
	ǡȋǤʹͳ͸Ǧʹ͵ͻȌǤǣǤ
ǡǤ	ǤǡǡǤǤǡǡǤ
ǤǡǡǤǤʹͲͲͷǤǦ
ǯǤǣƬǡ 
͸ͻǣ͸ͻͻǦ͹ͳ͸Ǥ
ǡǤǤǡǡǤͳͻͻͺǤ
 ǤǡͳͻǣͶ͸ͳǦͶ͹͹Ǥ
118 
ǡǤǤǡǤǡǤǡʹͲͲʹǤ
 Ǥ
ǡǤǤǡǡǤǤǡǡǤǤʹͲͲͳǤǡǡ
 Ǥǡʹʹǣ
 ͳͳ͵ͻȂͳͳ͸ͳǤ
ǡ Ǥǡ ǡ Ǥǡ  
ǡ Ǥ ʹͲͲ͵Ǥ      
Ǥǡ
ͶͳǣʹͲͷǦʹͳʹ
ǡǤǡ	ǡǤǤǡǡǤǤǡǡǤͳͻͻͷǤ
Ǥǡ͵ͺǣ͹ͶͲǦ͹͸ͻ
ǡǤǡǡǤͳͻ͸͹ǤǤ
ǡ
ǡ Ǥǡ  ǡ Ǥ Ǥ ͳͻͺ͸Ǥ   ǣ 
ǤǡǡǤ
ǡǤǤǡǡǤʹͲͲͶǤǣ
ǤǡͻͶǣͳͶ͹͹Ǧ
ͳͶͻͲǤ
ǡǤǡǤǡǤǡǤǡʹͲͲ͵Ǥ 
ǣ     
Ǧ ǯǤ
ǡʹͺǣ͸͵ǦͺͷǤ

ǤǤǡ
Ǥ
Ǥͳͻͻ͸Ǥ
Ǥǡʹͳǣͳ͵ͷǦͳ͹ʹ
ǡ
ǤǤǡǡ
Ǥ
ǤʹͲͲͳǤ
ǣ
Ǥǡͳ͸ǣͶʹͻȂͶͷͳǤ
119 
ǡ
ǤǤǡǡǤʹͲͲͶǤǡ
 ǫǤ	
 ǡͳǣʹͳǦ͵͵Ǥ
ǤǤǡ
ǤǤǡ
Ǥ
ǤǡʹͲͲͲǤ
ǣ
Ǥǡʹ͸ǣͳͲͷͷȂͳͲͺͷ
ǡǤǡǡǤͳͻͷͺǤǤǣǤ
ǡǤǡǡǤͳͻͺͶǤǤ	ǡͼ͹ǣͶͺʹǦͷͲͳǤ
ǡ
ǤǤǡǡǤǤ
 ǤǡͳͳͶǣ͵͹͸Ǧ͵ͺͻǤ
ǡǤ Ǥǡ ǡ ǤǤ ʹͲͲ͵Ǥ
    ǣ
 ̵  ̵     ̵Ǥ
 ǡͶͺǣͳǦ͵ʹǤ
	ǡǤǤǡǡǤǤʹͲͲͶǤǣ
Ǥ
ǡͺͽǣ͹͵ͷǦ͹Ͷ͸Ǥ
ǡǤǤǡǡǤʹͲͲ͸Ǥ
Ǥǡ͵ͳǣ
ͳ͵ʹȂͳͷʹǤ
ǡǤǡǡǤǡǡǤǤǡʹͲͲͳǤǦ
 ǣǤ
 ǡͶ͸ǣͳʹͳȂͳͶ͸Ǥ
ǡǤǡǡǤʹͲͲ͵ǤǤǣ
 ǡǤͶͻǣͶͻ͹Ǧͷͳ͵
120 
ǡǤǤǡǡǤ
ǤǡǡǤǤʹͲͲͲǤ
ǡǡǤ
ǡͺǣ͸͵Ǧ͹ͺǤ
ǡǤͳͻͺ͵ǤǤ
ǡ͸Ϳǣ͹͹ͲȂ͹ͻͳǤ
ǡǤǡ	ǡǤǤǡͳͻͺ͵ǤǦǣǤ
 ǤͶǣʹʹͳǦʹ͵ͷǤ
ǤǤǡǤǤǡ
ǤǤǡͳͻͻͺǤ
ǣǤ
ǡͳͻǣ͵ͻǦͷͺ
ǡǤʹͲͲͷǤǤǣ
Ǥǡ͸ͼǣͳͳʹͻǦͳͳͷͳǤ
ǡǤǤǡǤʹͲͲͺǤǣ
 ǡǣǡ͵ʹǣͷͲ͹ǦͷʹͺǤ
ǡǤǡ
ǡǤͳͻͻͺǤǡ
Ǥǡ͸͹ǣʹͶͶǦʹ͸͸Ǥ
ǡǤǡǡǤǤͳͻͻ͵Ǥǣ
ǤͳͶȋʹȌǣͳ͵͹Ǧͳͷ͵Ǥ
ǡ Ǥǡ ǡ Ǥ  ǡ Ǥ Ǥ ͳͻͻͲǤ    Ǥ
 ǡǤǣǤ
ǡǤͳͻͻʹǤǣ
ͳʹͺ
ǤǤǡƬǤǡ
ȋǤʹͶͲǦʹ͸ͳȌǤǡǣǤ
121 
ǡ ǤǤ  ǡ Ǥ Ǥ ͳͻͺͶǤ   ǡ Ǥ 
 ǡͳʹǣͷ͵Ǧ͸Ͷ
Ǥͳͻͻ͹ǤǦǤ
 ǡͳͺǣͳͺ͹ȂʹͲ͸Ǥ
ǤǤǡǤǤǡͳͻͻͲǤǣ
ǡͳͷǣʹͲ͵Ǧʹʹ͵Ǥ
ǡǤǡǡǤʹͲͲ͹Ǥ̵ǣ
Ǥ
ǡͺͺǣ͵ʹ͵Ǧ͵ͶͳǤ
ǤǤǡǤǤǡǤǤͳͻͻͻǤǣ

ǡǤǡ
 ͶͶǣͳǦʹͺ
ǡǤǤʹͲͲͳǤǤ
ǡͷͶͽǣ͵͵Ǧ͸ͲǤ
ǡǤǤǡǡǤǤǡǡǤǤǡǡǤǤʹͲͲ͵Ǥ
 ǣ
 Ǥǡ;;ǣͺ͹ͻǦͻͲ͵Ǥ
ǡǤǤǡǡǤͳͻͺ͸ǤǦ  ǣ
 Ǥǡͳʹǣͷ͵ͳǦͷͶͶǤ
ǡ Ǥ Ǥ ͳͻͻͲǤ     ǡ ǡ  
ǤǡͳͳǣͶ͸ͻǦͶ͹ͺ
ǤǤǡǤǤǤǡǤ
ǤͳͻͻͷǤ
ǡǤ
Ǥʹͳǣͻͳ͵Ǧͻʹͻ
122 
ǡǤǡǡǤǤǡǡ
ǤǤǡ	ǡǤʹͲͲͻǤ
 ǣ
 Ǥǡ͵͵ȋ͵Ȍǣ͹͸ͳǦ͹ͺͳǤ
ǡǤǡǡǤʹͲͲ͵Ǥǣ
Ǥǡͺ;ȋʹȌǡʹͶͲǦʹ͸͹Ǥ
ǡǤǤǤǡǡǤǤʹͲͲͲǤ
ǣ
 Ǥͳͷǣͳͻ͵ȂʹͲͺ
ǡǤǡ
ǡǤʹͲͲͶǤǣ
 Ǥ
 ǡʹͷǣͷͶͳȂͷ͸ʹǤ
ǤǡǤʹͲͲͳǤǣǦǡ
 ǡǤ
 ǡʹʹǣʹͺ͹Ǧ͵Ͳ͸Ǥ
ǡǤǡͳͻͻ͹Ǥǣ
 Ǥʹʹǣͺͺ͹ǦͻͳͲǤ
ǡͳͻ͹ͻǤǡ
 ǡ͸ͻǡͶͻ͵Ǧͷͳ͵
ǤǡǤǤǡǤǤǡͳͻͻͻǤǣǡ
Ǥ
ǡͶʹǣ͸͸ʹǦ͸͹͵
ǡǤǤǡǡǤǤǡǡǤͳͻͻ͹ǤǦ
ǣǡǡǯǤ
ǡʹͷǡ͵ͲͷȂͳͺǤ
123 
ǡǤ
ǤǡǤǤǡǤǤǡǤǤǡǤǤ̵ǡǤǤͳͻͻͶǤ
ǣ
Ǥǡ͵ͻǣͶͳʹǦͶ͵ͺ
ǤǤǡǤ
ǤͳͻͻͲǤ
ǢǤǡǣͶ͵Ǧͷ͵Ǥ
ǡǤǤǡǡǤ
Ǥͳͻͻ͹Ǥǡǡ
 Ǥǡ͸͹ǣͳͺͻȂʹͲͻǤ
ǡǤǤǡǡǤǤǡǡǤǤǡǡǤǤʹͲͲͳǤ
 Ǥǡ
 ͶͶǣ͵ͳ͸Ȃ͵ʹͷǤ
ǤǡǤǡʹͲͲͺǤ
ǢǦǦǤ
ǡͷͳǣͻ͹ȂͳͳͳǤ
ǡǤǤǡǡǤǤͳͻͻͲǤǣ
Ǥǡͷͷǡͳ͹Ǧʹ͹Ǥ
ǡ
Ǥͳͻͻ͸Ǥǣ
 Ǥǡͳ͹ǣʹ͹ȂͶ͵Ǥ
ǡǤǤͳͻͻ͸Ǥ	ǡǡǤ
ǡ͵ͳǣͳͻ͵ȂʹʹͶ
ǡǤǤʹͲͲͷǤǣ
 ǤǡͻͲǣͳͲͳͳǦͳͲͳ͹Ǥ
ǡǤǡǤǤǤʹͲͲͲǤ
 Ǥͳ͸ǣʹͷǦͷͲǤ
124 
ǡǤǡͳͻͻͺǤǣ
ǤǣǡͶ͹ǣ
ʹͺͷȂ͵Ͷʹ
ǡ
ǤǡǤǡʹͲͲ͹Ǥǣǡ
 ǡ͵ʹǣ͹͹ͶǦ͹ͺ͸Ǥ
ǡǤǡ
ǡǤͳͻͻͺǤǣ
ǤǡͶͳǣͶ͸ͶȂ͹͸Ǥ
ǡ	ǤǤǤǡǡǤǤǡǡǤͳͻͻͻǤ
  ǣ
 ǤǡͳͲǣͷͷͳǦͷ͸ͺǤ

ǡǤǤǡǡǤȋʹͲͲͺȌǤ

 ǣǤ
 ǡͷͶͻǡͺʹǦͻ͹Ǥ
ǤǡǤǤǡǤǤʹͲͲͶǤ

 
ǣǤ
ǤͺͻǣͳͲͲͺǦͳͲʹʹǤ
ǤǡǤǤǡʹͲͲ͹ǤǤ
ǤͷͺǣͷͳͷǦͷͶͳ
ǡǤǡͳͻͻͶǤǣ
 ǤǡͶͲǣͶʹͻǦͶ͵ͻ
ǡǤʹͲͲͺǤǡǡ	
 ǡǡ͵ʹȋͶȌǡ͸͵ͷǦ͸ͷ͹Ǥ
ǡ ǤǤǡ ǡ ǤǤǡ  ǡ Ǥ ʹͲͲͷǤ     
ǡǡͳ͸ǣͶͲͻȂͶʹͳ
125 
ǡ Ǥ	Ǥ  ǡ ǤǤ ͳͻͻʹǤ     
 Ǥǡ͵ͷǣͻͳǦͳʹͳ
ǤǤǡǯǤǤͳͻͻͺǤǣ
ͶͲǤǡʹͲǣͳͳ͹ǦͳͶͲ
ǡǤǡǡǤʹͲͲ͵ǤǦǡ
ǡǦǤ
ǡ͸ͺǡͳ͵Ͳ͹Ȃͳ͵ͳͶǤ
ǡǤǡǡǤʹͲͲͷǤ
ǣǤǡ͸Ͷǣ͹ͳȂͻͳǤ
ǡǤ	ǡǤǤͳͻͻͲǤǡ
 ǡǤǡ
 ͳͳǣʹ͵ͳȂͶͳǤ
ǡǤǡǡǤǡ	ǡǤǤʹͲͲͺǤ
ǣǡǡ	Ǥ
ǡ͹ͺǡͳͳͻͲǦͳʹʹͳǤ
ǦǡǤǡǡǤǡǡǤǤʹͲͲͳǤǡǡ
 ǦǤ
 ǡʹʹǣͷͺ͹Ȃ͸ͳ͵
ǦǡǤǡǡǤǡǡǤʹͲͲͳǤǡ
  Ǥ
 ǡͳͳǣ ʹ͹ͻǦ͵ͲͶǤ
ǡǤǤǡͳͻͻͳǤǣ
 Ǥ͸ǣʹͷͻǦʹͺͷ
126 
ǡǤǤͳͻͻ͸Ǥ
ǡǡǣ
  Ǥ
 ǡ͵ͻǣͳ͹ͳ͵Ȃͳ͹͵ͷǤ
ǤǤǡǤ
ǤͳͻͻͷǤ
ǦǣǤ
ǡͳͲǣͶ͵Ǧͷͺ
ǡǤǤǡ	ǤǡǤǡʹͲͲͻǤ
 ǫ
 ǡʹͶǣʹͶͺǦʹ͸Ͳ
ǡǤǤǡǡǤ	ǤǡǡǤ	ǤͳͻͻͻǤ
   	Ǧ ǣ     	Ǥ 
ǡʹͶǣͶͷǦ͸ͷǤ
ǡǤǤǡǡǤǤǡǤǤͳͻͻͻǤǡǡ
Ǥǣǡʹ͵ǣͳ͸ͻǦͳͺͻǤ
ǤǤǡǤͳͻͻ͵Ǥ	
ǢǤ
ǤʹǣͳͷǦ͵͹
ǡǤǡǡǤǤǡǡ
ǤǤʹͲͲͷǤǦ
 ǤǡͻͲǣ
 ͳʹ͸ͷȂͳʹ͹ʹǤ

 
127 
 
128 

       ͳ͹ ͳͻͺͲ 
ǡ Ǥ      

ǤʹͲͲͺ
Ǥ Ǥ  
    ǤǤ         
ǡǤʹͲͳͳ
Ǥ
    Ǥ     
ǡǡǡǤ
        
ȋǡ ʹͲͲͻȌǡ ȋǡ ʹͲͳͲȌ  ȋ ǡ ʹͲͳͳȌǡ     

ȋǡʹͲͲͻȌǡ 
ȋǡʹͲͳͲȌȋǡ
ʹͲͳͲȌǤ  ʹͲͲͻ            
Ǥ
Ǥ


 
129 
 
130 


ȋȌ
         
Ǥͷ
            
Ǥ  ͳ        
ǡ           
Ǥʹ
Ǥ
    

  Ǥ  ͵        
         
Ǥ           
        Ǥ  
   ǡ       

 Ǥ  Ͷ     
ǡǤ
Ǧ
     Ǥ     
   ǡ    ǯǯ 
         Ǥ
 ͷ          
ǡǤ

131 

 
132 

ǡ          
  Ǥ    
 ǡ          
Ǥ 	       
ȋǤʹͲͳͳȌ
Ǥ
  
Ǥ
ȋǡͳͻͺͶȌ
         
 ȋ  	ǡ ͳͻͻ͹ȌǤ      

          
Ǥ
             
 ǡ ǤǤ    ǡ  
    Ǥ 
            
         Ǥ  
ǡ
   Ǥ        
 ǡ          
Ǥ
133 
  
  Ǥ        
             
Ǥ
 ǡ ǤǤ
ȋǡͳͻͺͶȌǡȋ
ǡͳͻ͹͵Ȍǡ
ȋ
ǡͳͻͻ͸Ȍȋǡͳͻͻ͹ȌǤ

ͳǤǤ
              ǯ
 Ǥ   ǡ        
       

Ǥǡ
      Ǥ    
        
          
      ǡ 
       Ǥ  
Ǥ

 
134 
	
ͳ
ͷ

 
 ʹǤ          
Ǥǡ
           
Ǥ

ǡǤǡ
             
Ǥ	ʹǡǡ
Ǥ
	
ʹ
͸

 
Internal 
Knowledge 
Acquisition 
External 
Knowledge 
Acquisition 


Decision Making 
Comprehensiveness  
Entrepreneurial 
Orientation 


	







135 
    ǡ   Ǥ
          
    Ǥ      
     
Ǥ
ǡ      
 Ǥ           ǡ 
    ǡ    
ǦǤ  
Ǥ   
Ǥ
           
Ǥ

	
͵
͹







 












136 
	
ȋȌ

ǤǤ



ǣǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ



ǡǤǡ
ǡǣǤǤǤǤǡǦ
ʹͲͳͲǦͳͻ͹Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͶͲǦ͵ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͻ͹Ͷʹ
ǡǤǤǤǡǦ	ǡǣǤǤǤǤǤǤǤǡǦ
ʹͲͲͻǦͳ͸͵Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͲͲǦ͹ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͷͶʹͷ
ǡǤǡǣ
ǡǣǤǤ	ǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦʹͲͺǦǡ
ǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͶͻǦ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͲ͸͵ʹ
ǡǤǤǤǡ
ǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͸ǦͲͻͷǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳʹͻǦͺǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺͳͻͲ
ǡǤǤǡ
ǡǣǤǤǤǡǦʹͲͲ͸ǦͲͺͲǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͳʹǦ͵ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹ͺ͵Ͳ
ǡǤǤǡ

ǣ	Ǧ
ǡǣǤǤ	ǤǤ
ƬǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͶǦͲ͵͸ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͸ͲǦ͹ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͳͻͻ
ǡǤǡǡǡ, Prǣ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳͺͳǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹʹʹǦͻǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͹͸ʹ͸
ǡǤǤǡǫǦ

, PrǣǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳ͵ͺǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ
ͳ͹͵ǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵ͷ͸͸
ǡ
ǡ	ǡ	, PrǣǤǤ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͸ǦͲͻͶǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͵ͳǦǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺͳͻʹ
ǡǤǤǡ	ǣ
ǡǣǤǤǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹͶͳǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ
ʹͺͲǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͵͸͹Ͳ
ǡ
Ǥǡǣ
ǡǣǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͶǦͲ͵ͻǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͸ͷǦ
ͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳʹ͹͵
ǡǤǤ	Ǥǡǣ
ǡǣǤǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤǡ
ǦʹͲͲ͵ǦͲʹͻǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͷǦ͵ͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͶͳ
137 
ǡǤǤǡǣ
ǡǣǤǤǤǡǦʹͲͲ͸ǦͲͺ͹ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳʹͲǦ
ͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹ͻͻͳ
ǡǤǤǡ
ǣ
ǡǣǤǤǤ	ǤǤǤƬ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳͻʹǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͵ʹǦͺǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͺͶͷͺ
ǡǤǤǤǡǦǣ
	
ǡǣǤǤ
ǤǤǤǡǦʹͲͲʹǦͲͳͷǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲʹͶǦͲǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺ͸͹
ǡǤǤ
ǤǡǣǡǫǡǣǤǤǤ
ǡǦʹͲͳͲǦʹͳ͵Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͸ͲǦͳǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳͳͺ͸
ǡǤǤǡǡǣǤǤǤ
ǤǤƬǤǤǤ	ǤǤ
ǡǦʹͲͳͳǦʹʹͷǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͸ͺǦ͹ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹʹ͸ʹͶ
ǡǤǡǣǡ
ǣǤǤ
ǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͹ǦͳͲͺǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͵͸Ǧͻǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲʹͺ͵
Ǧǡ	ǤǡǦ	ǡǣǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲ͸ǦͲͺʹǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͳͲǦ͹ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹ͺʹͺ
ǡǤǤǡǡǣǤǤǤƬǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͷǦͲ͸ͷǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͻ͵Ǧ͵ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸ͻʹͷ
ǡǤǤǡǣǡ
ǣǤǤǤǡǦʹͲͲͷǦͲ͸ͲǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͺ͸ǦͲǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸͹͹Ͳ
ǦǡǤǡǦ	ǣǡǦ
ǡǣǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳͳͻǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͷͷǦͲǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͺ͹Ͳ
ǡǤǤǡ	ǣ	ǨǫǡǣǤǤǤƬǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͺǦͳʹͻǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͸ʹǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳʹ͸Ͳ͸
ǡǤǤǤǡǣ
ǡǣǤǤǤǤǤǤƬ
ǤǤǤǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͳͲǦʹʹͳǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͸ʹǦͷǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳͻͳͶ
ǡǤǡǣǡǣǤǤǤǡ
ǦʹͲͲͺǦͳͶʹǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͺͲǦʹǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵͸ͻͶ
ǡǤǤǡǫǣ
ǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͶǦͲ͵ͷǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͷͺǦͷǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͳ͵ʹ
ǡǤǡǣǦ
ǡǡǡǣǤǤ
ǤǤǤƬ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͲͷǦͲ͸͵Ǧ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͻͷǦǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸ͻͳͳ
ǡǤǦǤǡǦ
ǡǣǤǤǤǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳʹ͸Ǧ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͷͲǦͷǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳʹͳͲ͵
138 
ǡǤǤǡ	ǣǤǤ	ǡ
ǣǤǤǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦͳͺͷǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹʹͶǦ͵ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͺͳʹ͸
ǡǤǤǡǡǣǤǤ
ǤǤƬ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹͶ͵Ǧ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͺͺǦͷǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͸ͳ͹ͺ
ǡǤǤǡǣǡǡ
ǡǡǣǤǤǤ
	ǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳ͵͸Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͹ͶǦͳǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵ͶͺͶ
ǡǤǤǡǢǦǡǣ
ǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹ͵͹Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͺͶǦ͹ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͵͸ͲͶ
ǡǤǤǤǡ	ǡǣǤǤǤ
Ǥǡ
ǦʹͲͲͳǦͲͲͷǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͲͺǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵Ͳ͸
	ǡǤǡǣǡ
ǣǤǤǤǤǤǤƬǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦʹͲͷǦ
ǡ
ǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͶʹǦ͹ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͻͺͺʹ
ǡǤǦǤǡǡǣǤǤǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͻǦͳ͹ʹǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͲͻǦͲǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸ͳͺͳ
ǡǤǡǡǣǤǤǤ	ǤǤǤǡǦ
ʹͲͲͺǦͳʹ͵ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͷͺǦͳǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͳͳͶͳ
ǡǤǡ	ǯǣǡǣǤǤǤ
ƬǤǤǤǡǦʹͲͲͳǦͲͲ͸Ǧ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͳʹǦ͹ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵Ͳ͹
ǡ	ǤǤǤǡǣǡǣǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲ͹ǦͳͲ͹Ǧ
ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲʹͺʹ
æǡǤǡ	ǡǣ
ǤǤǤ
ǤǡǦʹͲͲͶǦͲͶͶǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͹ͲǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͷͳͺ
ǡǤ	Ǥǡǣ
ǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦʹͲͶǦǡǣ
ͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͶͷǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͻͺͺͳ
ǡǤǡǣǡǡǡ
ǣǤǤǤǤǤǤǡǦʹͲͳʹǦʹͷͷǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͻͻǦͳǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵ͳͳ͹Ͷ
ǦǡǤǤǤǡ	Ǧ
ǣǡǣǤǤǤǤǤǤƬǤǤǤ
ǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͲ͵ǦͲʹͲǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͶͲǦʹǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵ͷͻ
ǡǤǤǤǡǡǣǤǤǤ
ǤǡǦʹͲͲ͹Ǧ
ͳͲͳǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͵ʹǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺͻͺ͸
ǡǤǤǤǡǫ	ǡ
ǣǤǤǤƬǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹ͵ʹǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ
ʹ͹ͶǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͵ʹ͸ͺ
139 
ǡǤǡ
ǡǣǤǤǤǤǤ	Ǥ
	ǡǦʹͲͲͻǦͳͷͻǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͺͺǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶͷʹ͸
ǡǤǤǡ
ǡǣǤǤǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦʹͳͷǦǡǣ
ͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͷ͹ǦͳǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳͳͺͺ
ǡǤǤǤǡȋȌǣǡƬǡ
ǣǤǤ
ǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳ͸ͺǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͳͲǦ͸ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸Ͳͺͳ
ǡǤǡ
ǡǣǤǤǤ	ǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͵Ǧ
Ͳʹ͸ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͶͺǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲ͵͹
ǦǡǤ
Ǥǡǣ
ǡ
ǫǡǣ
ǤǤǤ	ǤǤǡǦʹͲͳʹǦʹͷ͹Ǧ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ͵ͲʹǦͺǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ
ǡǤǡǡǣǤǤǤǡǦ
ʹͲͳͳǦʹͶͲǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͺ͸ǦͳǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͸ͲͶͳ
ǡǤǤǡǡǣǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͳͳǦʹͶ͹Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͻͳǦͷǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͸ͷͲͻ
ǡǤǤǡǣǡ	ǡ
ǣǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳ͸ͳǦǡǣͻ͹ͺǦ
ͻͲǦͷͺͻʹǦͳͻͲǦͳǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶ͸ͳ͵
ǡǤǤǡ	ǣǡ
ǡǣǤǤ
ǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳͳ͹Ǧ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͶͺǦʹǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲ͹ʹ͵
ǡǤǤ
ǤǡǡƬǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦ
ͳͶ͹Ǧ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͹ͻǦ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶͲͲͶ
ǡǤǡǦǡǣǤǤǤƬ
ǤǤ
ǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹʹ͸Ǧ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͸ͻǦͶǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹʹ͸Ͷ͵
	ǡǤǤǡ
ǡǣ
ǤǤǤǡǦʹͲͲʹǦͲͳͻǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͵ͲǦͷǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵͸Ͳ
	ǡǤǡǡǡǣǤǤ
ǤǤǤ
ǡǦʹͲͳͲǦʹʹͲǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͸ͳǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳ͸ͺͲ
	ǡǤǡǡǣǤǤǤǤǤǤǤ
ƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͲǦͲͲʹǦǡǣ͵ͷǦͶͲͶͳǦ͹ͳͳǦ͹ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͶͶ
	ǡǤǡ	ǣ
ǡǡǡǣǤǤǤ	ǤǤǤ
ƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͵ǦͲ͵͵ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͷͷǦͲǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲ͹ͳ
	ǡǤǡǡǣǤǤǤǤǤ	Ǥ	ǡǦʹͲͲ͵Ǧ
Ͳʹ͹ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͶͻǦ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲ͵ͷ
140 

ǡǤǡ
ǡǣǤǤǤƬ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͲʹǦͲͳͺǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͵ͳǦ͵ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵͸ͳ

ǡǤ	ǤǤǡǣ	
ǡǣǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦ
ͳ͹ͳǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦʹͳͶǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸Ͳͻͺ

ǡǤǤǡǡǦǡǣǤǤ
ǤƬǤǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲ͵ǦͲ͵ʹǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͷͶǦʹǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͶͲ

ǡ
ǤǤǡǣǡǡǣ
ǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳͷ͸Ǧ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͻͳǦͺǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶͷʹͶ

ǦǡǤǤ
Ǥǡ
ǦǡǣǤǤǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͳʹǦʹͷ͸Ǧǡ
ǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ͵ͲͲǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ

ǡǤǡǡǣǤǤǤǤǤ
ƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳͺͲǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͳͻǦͻǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸͹ʹͶ

ǡǤǡǣ
ǡ
ǡǣǤǤ	ǤǤ
ƬǤǤǤǡǦʹͲͲͷǦͲ͸ͻǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦ
ͳͲ͹Ǧ͹ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸ͻͺͳ

ǡ
Ǥǡǣǡǡ
ǣǤǤ	ǤƬǤǤǤǡǦʹͲͲ͵ǦͲ͵ͳǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦ
ͲͷͳǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲ͵ͺ

ǡǤǤǡǣ
ǡǡǣǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳ͸ͶǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͲʹǦͳǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͷͶʹ͸

ǡǤǤǡǡǣǤǤǤǤǤ	Ǥ	ƬǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲ͸ǦͲͻͳǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳʹ͵ǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺʹͳ͸

ǡǤǤǡǡǣǤǤ
Ǥ
ǤǡǦʹͲͲͺǦͳ͹ͷǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͲ͸ǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸ʹͲͻ

ǡǤǤǡǡǣǤǤǤǤ	ǤǡǦʹͲͲ͸Ǧ
ͲͺͷǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͳͺǦʹǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹ͻͻͶ
ǡǤǤǡǡǣǤǤǤǤƬǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͷǦͲ͸ͺǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͻ͹Ǧ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸ͻ͸͵
ǡǤǡǣǯǣ
ǡǣǤǤǤǤǡǦ
ʹͲͳͲǦͳͺͶǦ
ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͹͹Ͳͳ
ǡǤǤǡǣ

ǡǣǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳʹʹǦ
ǡǣ
ͻͲǦͷͺͻʹǦͳͷ͵Ǧ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͺ͹ʹ
ǡǤǡ	ǣǡǣǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͲͷǦͲ͸͹ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͻͺǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸ͻ͵ͻ
141 
ǡǤǡ	ǣ
ȋͷ;͹ͶǦ͸ͶͶͽȌǡǣǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦͳͻ͵Ǧ

ǡͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͵ͷǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͻͶͻͶ
ǤǤǤǡǢǡͷ;ͼͶǦ
ͷͿͽͶǡǣǤǤǤ	ǤǤǤǡǦʹͲͲͶǦͲͶ͸Ǧ
ǡͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͹ʹǦͲǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͹ͻ͵
ǡǤǡǡǣǤǤǤǤ	ǡǦ
ʹͲͳͲǦʹͲʹǦǡͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͵͹Ǧ͵ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͻͺ͹ͺ
ǡǤǤǤǡǣǡǣ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳͶͶǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͺͳǦͻǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵ͻͶʹ
ǡǤǤǤǤǤǡǣǡ
ǣǤǤǤ	ǤǤǤƬǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͳǦͲͲ͹ǦǡǣͻͲǦ
ͷͺͻʹǦͲͲͻǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵ͷͺ
ǡǤǡǦǣǡǣ
ǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͸ǦͲͻ͵ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳʹͶǦ͹ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͺͲͷ
ǡǤǤǤǡǡǣǡ
ǣǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳʹͳǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͷ͸Ǧ
͹ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͺ͹ͳ
ǡǤǡǣ
ǡ	ǡ
ǣǤǤǤǤ
ǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹͶ͸Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ
ʹͺͻǦʹǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͸ͶͶ͹
ǡǤǡǣǡ
ǣǤǤǤƬǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹͶͶǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͺ͹Ǧ
ͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͸ʹʹͺ
ǡǤǡǣǦ
ǡǣǤǤǤ
ǤƬǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͵Ǧ
ͲʹͷǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͶ͹ǦǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺ͹ͳ
ǡǤǡ
ǣ	ǡ
ǣǤǤ
ǤǤǤƬǤǤǤǡǦʹͲͲ͹Ǧͳͳ͵Ǧ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͶͷǦͳǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͷ͵ͷ
ǡǤǡǣ	ǡǣ
ǤǤǤǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦͳͻ͸Ǧ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͵ͻǦ͹ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͻ͸͹Ͷ
ǡǤǤǡ	ǣ	ǡǣǤǤ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͹ǦͲͻͻǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͵ͶǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͻ͵ͻͺ
ǡǤǤǡǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͹ǦͲͻͺǦ	Ƭǡ
ǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͵ͲǦͳǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͻ͵ͻͻ
ÚǡǤǤǡǡǣǤǤǤǤǡ
ǦʹͲͳͳǦʹͷʹǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲͷͺͻʹǦʹͻͷǦ͵ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵Ͳ͸͸ͺ
ǡǡǯǣǦ
ǡǣǤǤǤ
ǤǡǦʹͲͲ͸ǦͲ͹͹ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͳͳǦͷǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹͵ʹͻ
142 
ǡǤǤǡǣ
ǡǣǤǤǤ
ǤƬǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͸Ǧ
ͲͺͶǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͳ͹ǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹ͻͻʹ
ǡǤǤǡǣ
ǡǣǤǤǤ
ǤǡǦʹͲͳͳǦʹʹʹǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͸ͶǦͻǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹʹͳͷ͸
ǡǤǤǤǡǡǣǤǤǤ	ǤǤǤƬǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͲͷǦͲͷͷǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͺͳǦǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸͹͹Ͷ
ǡ	ǤǤǤǡǡǣǤǤǤǤǤǤǡǦ
ʹͲͲͻǦͳ͸ͲǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͻ͹ǦȌǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶͻ͹Ͷ
ǡǤ
ǤǤǡǡǣǤǤǤ
ǤƬ
ǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳͶͲǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͹͸Ǧͷǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵͸ͻʹ
ǡǤǡ
	ǡ
ǣǤǤ
ǤƬǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳͷͺǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ
ͳͻͻǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶͻ͹ͷ
ǡǤǡ	ǡǣǤǤ
ǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳ͹͸Ǧ	Ƭǡ
ǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͳͳǦ͵ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸Ͳͻ͹
ǡǤǡǣǡ
	ǡǣǤǤǤ
ǤǡǦʹͲͲ͵ǦͲʹ͵Ǧ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͶ͵Ǧ͹ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͶ͵
ǡ
Ǥǡǣǡ
ǣǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳ͸͸Ǧ
ǡǣ
ͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͲͷǦʹǡWSKGOKDQGOHQHW
ǡǤǡǣǡ
ǣǤǤǤǤ	Ǥ
ǡǦʹͲͳͲǦͳͻͷǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͵͵Ǧͷǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͻͷ͵ʹ
ǡǤǤǡǡǣǤǤǤǡǦ
ʹͲͳͳǦʹ͵ͻǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͺ͵ǦͲǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͵͸ͳͲ
ǡǤǡ	ǡǣǤǤ
ǤǤƬ
ǤǤǤǤ
ǤǡǦʹͲͳͳǦʹʹ͵Ǧ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͸͸Ǧ͵ǡ
WSKGOKDQGOHQHWʹʹʹͺͲ
ǡǤǤǡǣ	Ǧ	
ǡǣǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͷǦͲͷ͹Ǧ
ǡǣ
ͻͲǦͷͺͻʹǦͲͺ͹ǦͻǡWSKGOKDQGOHQHW
ǡǤǤǡ	ǣǡǣǤǤ
ǤǡǦʹͲͲ͹ǦͳͲͶǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͵͹Ǧ͸ǡKWWSKGOKDQGOHQHW
ǡǤǡǡǣǤǤǤǤǤ	Ǥ	ǡǦʹͲͲͶǦ
ͲͶ͵Ǧ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͸ͻǦͲǡKWWSKGOKDQGOHQHW
143 
ǡǤǤǡǣ
ǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳ͵ͷǦǡǣ
ͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͸ͺǦͲǡKWWSKGOKDQGOHQHW
ǡǤǡǣǡ
ǣǤǤǤǤǤ	Ǥ	ǡǦʹͲͲ͹ǦͲͻ͸Ǧ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳʹ͹Ǧͳǡ
KWWSKGOKDQGOHQHW
ǡǤǡǡǡǣǤǤǤ
ǤƬǤǤǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲ͸ǦͲͺ͵Ǧ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͳͶǦǡKWWSKGOKDQGOHQHW
ǦǡǤǤǡ
Ǧǣ
ǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͹ǦͳͳͷǦ
ǡ
KWWSKGOKDQGOHQHW
ǡǤǤǡǡǣǤǤ
ǤǤǤƬǤǤǤǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͲʹǦͲͳ͵ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲʹ͵Ǧʹǡ
KWWSKGOKDQGOHQHW
ǡǤǡ
Ǧǡ
ǣǤǤǤǡǦʹͲͲͷǦͲͷͻǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͺͺǦ͹ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸͹͹ʹ
ǡǤǤǡǦǣǦ	ǡǣǤǤǤǤ
ƬǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳͷͷǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͻ͵Ǧʹǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶͷʹͳ
ǡǤǡǦ	ǣǡǣ
ǤǤǤǡǦʹͲͲͷǦͲ͸͸Ǧ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͻ͸ǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸ͻʹ͸
ǡǤǡǣ
Ǧ	ǡǣǤǤǤ	ǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦ
ͳ͹ͶǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦʹͳʹǦͲǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸ʹͲ͹
ǡǤǤǡǡǣǤǤǤǤǤ	Ǥ	ǡǦʹͲͳͳǦʹ͵ͲǦǡǣ
ͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͹ʹǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹʹͻ͹͹
ǡǤǤǡǫ	ǡǣ
ǤǤǤƬǤǤǤǤǤǤǤǡǦʹͲͳʹǦʹͷ͵Ǧ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ
ʹͻͶǦ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵Ͳ͸ͺʹ
ǡǤǤǡǣ	
ǡǡ
ǣǤǤǤƬǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͶǦͲ͵ͶǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦ
Ͳͷ͸ǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͳ͵͵
ǡǤǡǣǡ
ǣǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹ͵͸Ǧǡǣͻ͹ͺǦ
ͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͹ͺǦ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͵ͷͲͶ
ǡǤǤǡǦ	ǡ
ǣǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦʹͳ͹ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͸͵Ǧʹǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳͷʹ͹
144 
ǡǤǡǦǡǣǤǤ
ǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͷǦͲͷͳǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͹ͻǦͺǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸ͷͷͶ
ǦǡǤǡǡǣǤǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͷǦͲ͸ͶǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͻͶǦͳǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸ͻͳͲ
ǡǤǤǡǦ
	ǣǦ
ǡǣǤǤǤ	ǤǤǤƬ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͹ǦͳͲͻǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͶͲǦ͸ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͳͺ͵
ǡǤǤǡǡǣǤǤǤ
ǤƬ
ǤǤǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͸ǦͲ͹͵ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͲͶǦʹǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹͵ʹͺ
ǡǤǡǦǡǣǤǤǤǤǤ
ƬǤǤǤǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳͶ͸Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͻͷǦ͸ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶͷʹͷ
ǡ
Ǥǡǣ	ǡ
ǣǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͶǦͲͶ͹Ǧ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͹͵Ǧͻǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͹ͻͷ
ǡǤǤǡǣǦǦ
ǡǣǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͹ǦͳͲͷǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͵ͻǦͲǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͳͺͳ
ǡǤǡǡǣǤǤǤ	Ǥ
ƬǤǤ
ǤǡǦʹͲͲʹǦͲͳ͹ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲʹͺǦ͵ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺ͸ͻ
ÓǡǤǡ	ǣ

ǡǣǤǤǤǤƬǤǤǤ	Ǥ	ǡ
ǦʹͲͲ͸ǦͲ͹ͺǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͲͺǦͷǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹ͷ͹ͺ
ǡǤǡ	ǦǡǣǤǤǤƬ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹʹͻǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͷͺǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ
ʹʹͺͳͶ
ǡǤǤǡǡǣ	ǡ
ǣǤǤǤ
ǤǡǦʹͲͲͺǦͳʹ͹Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͸ͲǦͶǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳʹʹ͹ͺ
ǡǤǤ
Ǥǡǣ	ǡ
ǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳͺʹǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹʹͷǦͲǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͹͸ʹ͹
ǡǤǡǡ	ǡǣǤǤǤǤǤǡ
ǦʹͲͲͷǦͲͷ͵Ǧ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͺʹǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸͹͸ͺ
ǡǤǤǡǡǣǡǣ
ǤǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͶǦͲͶʹǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͸͹ǦͶǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵Ͳʹ
ǡǤǤǡ
ǡǣǤǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͳͳǦʹʹ͹Ǧ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͹ͲǦͲǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹʹ͹ͶͶ
145 
ǡǤǤǡǡǣǤǤǤǤǤ
ƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͲǦͲͲͳǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͲͶǦ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺͷͻ
ǡǤǡǡǣǤǤǤǤ	ǤǡǦʹͲͲͷǦͲ͹ͲǦ	Ƭǡǣ
ͻͲǦͷͺͻʹǦͳͲͲǦǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹ͳʹͳ
ǡǤǡǦ	ǣǯ
ǡǣǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹʹͺǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ
ʹ͹ͳǦͳǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹʹ͹Ͷͷ
ǡǤǤǤǡǣ
ǡǣǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͹ǦͳͲ͸Ǧ
ǡǣͻ͹ͺǦ
ͻͲǦͷͺͻʹǦͳͶͳǦ͵ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͳͺʹ
ǡǤǤǡ	
ǣ
ǡǣǤǤǤƬǤǤǤǤǡ
ǦʹͲͲ͵ǦͲ͵ͲǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͷʹǦ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲ͵ͻ
ǡ
ǤǤǡǡǣǤǤ
Ǥ
ǤǡǦʹͲͲͷǦͲͷͺǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͻͲǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸͸͸͸
ǡǤǡ
Ƭǣ
	ǡǣǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳͷͲǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͺͶǦͲǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶͲͺͳ
ǡǤǤǡǡǦǣ

ǡǣǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͳǦͲͳͲǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͳͶǦ͵ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵ͷͷ
ǡǤǤǤǡǯǣ
	ǡǣǤǤǤ	ǤǤǤƬǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲ͸ǦͲ͹ͻǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͳ͸Ǧ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷ
ǡǤǤǡǦǡǣ
ǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳ͹͹Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ
ʹͳ͸ǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸ʹͲͺ
ǡǤǡ

ǡǣǤǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͶǦͲͶͷǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͹ͳǦʹǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͹ͻͲ
ǡǤǤǡǣ
ǡǣǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͶǦͲ͵ͺǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͸ʹǦ͵ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳʹ͹ʹ

ǤǤǡ	
ǡǣǤǤǤ	Ǥ
ǡǦʹͲͲͺǦͳ͵ʹǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͸͸Ǧ͸ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵͵ͳͻ
ǡǤǡ
ǣǡǣǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͻǦͳ͸ʹǦ
ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͷʹͶͲ
ǡǤǤǡǡǡ
ǡǣǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͺǦͳͶͺǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͹ͺǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶͲͲͷ
ǡǤǤǡǣǦ
ǡǣǤǤǤ
ǤǡǦʹͲͳͳǦʹʹͶǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦ
ͷͺͻʹǦʹ͸͹ǦͲǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹʹͶͶͶ
146 
ǡǤǤǤǤǡǡ
ǣ

	ǡǣǤǤǤƬǤǤǤǤǤ

ǡǦʹͲͲͻǦͳ͹ͲǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͲͺǦ͵ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸Ͳͻ͸
ǡǤǤǡǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦ
ͳͷͳǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͺʹǦ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶʹʹ͵
ǡǤǤǡ	ǣ
ǡǣǤǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦʹͳ͸Ǧ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͷ͸Ǧ
ͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳͶͲͷ
ǡǤǡǣǡǣǤǤǤǡ
ǦʹͲͲ͹ǦͳͳͺǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͷʹǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͺ͸ͺ
ǡǤǡǡǡǣ
ǡǣǤǤǤ
ǤǤƬǤǤ
ǤǤǤǡǦʹͲͲ͹ǦͳʹͲǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͷͳǦʹǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͺ͸ͻ
ǦǡǤǤǤǡǣǡ
ǣǤǤǤǤǤ	Ǥ	ǡǦʹͲͳͲǦʹͲͻǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͷͶǦͲǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳͲ͸ͳ
ǡǤǡǣǫ
ǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳͺ͵Ǧ
ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳͶͲͷ
ǡǤǡǡǣ
ǡ
ǣǤǤǤƬǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲʹǦͲͳʹǦ
ǡǣ
ͻͲǦͷͺͻʹǦͲʹʹǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵͸ʹ
ǡǤǡǡǡ
ǣǡǤǤǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͳͲǦͳͻͺǦǡǣͻͲǦͷͲͻʹǦʹ͵͸Ǧ͸ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͻͺͲͷ
ǡǤǤǡǡǡǣǤǤ
ǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳ͹ͻǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͳ͹Ǧͷǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸͹ʹͺ
ǡǤǤǡ	ǣ	ǡ
ǣǤǤǤǤǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹ͵ͳǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͹͵Ǧͳǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͵ʹͷͲ
ǡǤǤǤǡǣǡǣǤǤǤ
ǡǦʹͲͳͲǦʹͳͻǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦʹͷͻǦͷǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳͷͺͷ
ǡǤǤǡǦ
ǡƬ
ǡǣǤǤǤǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹ͵ͷǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͺʹǦ͵ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͵ͷͷͲ
ǡǤǡ
ǣǡǡ
	ǡǣǤǤ
ǤǤƬǤǤǤǡǦʹͲͲ͹Ǧ
ͳͳͳǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͶ͵Ǧ͹ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͶͳ͹
ǡǤǡǣ	ǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲͷǦ
Ͳ͸ͳǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͻʹǦͷǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵͸ʹȀ͸͹͹ͳ
ǡǤǡǣ
ǤǤǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͹ǦͳͲʹǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͵ͷǦʹǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͻ͸ʹ͸
147 
ǡǤǡǡǣǤǤǤǤǤ	Ǥ	ǡǦ
ʹͲͳͳǦʹͷͳǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͻ͸ǦͲǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵Ͳͷͺ͸
ǡǤǤǤǡǡǣǤǤǤ
ǤƬǤǤǤ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͵ǦͲʹʹǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͶʹǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͶʹͻ
ǡǤǡǦǡǣǤǤǤǤǤ
ƬǤǤǤǤ	ǤǡǦʹͲͲͷǦͲ͹ͳǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͻͻǦʹǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹ͳʹʹ
ǡǤǡǣǡǣǤǤǤǤǡ
ǦʹͲͳͲǦͳͻͻǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͶ͵ǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͻͺ͸͹
ǡǤǤǡ		ǡǣ
ǤǤǤƬǤǤ
ǤǤǤǡǦʹͲͲ͹Ǧͳ͵͵Ǧ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͸ͷǦͻǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵͵ʹͲ
ǡǤǡǡǣǤǤǤǡǦʹͲͲͶǦͲ͵͹Ǧ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͸ͳǦͷǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳʹͲͳ
ǡǤǡǡǡǡǣ
ǤǤǤǤǤǤǡǦʹͲͳʹǦʹͷͶǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͻͺǦͶǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵ͲͺͶͺ
ǡǤǡǣǡǣǤǤ
ǤǤǤƬǤǤǤ
ǤǡǦʹͲͳͲǦʹͳͲǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦʹͷͲǦʹǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳͲͺͶ
ǡǤǡǡǣǤǤǤƬ
ǤǤ
ǤǤǤǡǦʹͲͲͷǦͲͷʹǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͺ͵Ǧ͸ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸͹͵ͳ
ǡǤǤǡǣ
ǡǣǤǤǤǤǤǤǤƬǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹͶͷǦ

ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͻͲǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͸͵ͻʹ
ǡǤǦǦǡǣǤǤǤǤǡǦ
ʹͲͳͳǦʹͶͻǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͻ͹Ǧ͹ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵ͲͷͺͶ
ǡǤǡǦǡǣ
ǤǤǤǤǤ	Ǥ	ƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳʹͺǦǡǣͻ͹ͺȀͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͸ͳǦͳǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳʹͶ͸ͳ
ǡǤǡǦǡ
ǣǤǤǤƬǤǤǤ
ǤǡǦʹͲͲͳǦͲͲͻǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͳ͹Ǧͺǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵ͷ͸
ǡǤǤǡ	ǣ
ǡǣǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳʹͶǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͷͶǦ͵ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͳͻͻͲ
	ǡǤǡǦǡ
ǣǤǤǤǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳͷʹǦǡǣ
ͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͻʹǦͷǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶ͹ͺͷ
ǡǤǡǡǣǤǤǤǤǤ
ǤǤ
ǡǦʹͲͲͺǦͳ͵͹Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͹ͳǦͲǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵Ͷͻ͹
148 
ǡǤǤǡǢǡǣǤǤǤ
ǤǤƬ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹ͵ͺǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͺͳǦ͸ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͵ͷͷͶ
ǡǤǡǡǣǤǤ
	Ǥ
ǤǤǡǦʹͲͲ͸ǦͲͺͺǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳʹͳǦʹǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹ͻͻ͵
ǡǤǤǡǡǣǤǤ
ǤǤǤ
ƬǤǤǤ
ǤǡǦʹͲͳͲǦͳͻͲǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹʹͺǦͳǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͺͲͳ͵
ǡǤǡǡǣǤǤǤ
ǤǤǤǤƬǤǤǤǡǦʹͲͲͲǦͲͲ͵ǦǡǣͻͲǦͻͲͳͶͲ͹ͺǦ͸ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺ͸ͷ
ǡǤǤǡǡǣǤǤǤǤǤ
ƬǤǤǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͳǦͲͲͶǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͲͷǦͶǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺ͸ͳ
ǡǤǡǡǣǤǤǤǤǡǦ
ʹͲͲͺǦͳʹͷǦ
ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͳͷͷͷ
ǡǤǡǣǦǡ
ǣǤǤǤǤ	Ǥ
ǡǦʹͲͲͻǦͳ͸ͷǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͲͳǦͶǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͷͷ͵͸
ǡǤǤǡ	ǣ
ǡ	ǡǣǤǤǤǤƬǤǤǤ
	ǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹͳͶǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͸ͷǦ͸ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹʹͳͷͷ
ǡǤǡǣǦǡ
ǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳ͹ͺǦ
ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸͹ʹ͸
ǡǤǡǣǡǣ
ǤǤǤǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳͷ͵Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦ
ͷͺͻʹǦͳͺ͸ǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶͷͳͻ
ǡǤǡƬǣǡǣ
ǤǤǤƬǤǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͺǦͳͶͳǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͸ͻǦ͹ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵͸ͻ͵
ǡǤǤǤǡǡǡǣǤǤǤ
ƬǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳ͵ͶǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͹ʹǦ͹ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵ͶͺͲ
ǡ
ǤǤǤǡǡǣǤǤǤǤǡǦ
ʹͲͳͲǦʹͳͺǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͷʹǦ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳͷͺͲ
ǡǤǤǤǡǡǣǤǤǤǡǦʹͲͲ͸ǦͲͻʹǦ	Ƭǡ
ǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳʹͷǦͷǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺͳͻͳ
ǡǤǤǡǦǡǡǣ
ǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͶǦͲͶͺǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͹͹Ǧͳǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͺͳͺ
ǡ	ǤǤǡǣǡǣǤǤ
ǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͶǦͲͶͲǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͸ͶǦǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳʹ͹ͳ
149 
ǡǤǤǤǡǡǣǤǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͶǦͲͶͳǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͸͸Ȃ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵Ͳͳ
ǡǤǡǡǣǤǤǤǤ
ǡǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͸ǦͲ͹ͶǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͲʹǦ͸ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹Ͷ͵ͺ
ǡǤǡǣǡ
ǡǣǤǤǤ
ǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͸ǦͲ͹͸Ǧ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͲ͸ǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹͵ʹ͹
ǡǤǡǣǦ
ǡǣǤǤǤǡǦʹͲͲ͸ǦͲͺ͸Ǧ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͳͻǦͲǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹ͻͻͷ
ǡ	Ǥǡǣ	Ǧ
ǡǣǤǤǤ
ǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦʹͲ͵Ǧǡ
ǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͵ͺǦͲǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͻ͹ͳͶ
±ǡǤ	Ǥǡ
ǣ
ǡǣ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͲͳǦͲͲͺǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͳͳǦͻǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵ͷ͹
ǡ	ǤǤǡǣǡǡ
ǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦͳͺ͸Ǧǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͺʹ͵ͳ
ǡǤǤǡǣǡ
ǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳͶͻǦ
ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶͲͺͲ
ǡǤǡǣǦǦ
		ǡǣǤǤǤ	ǤǤǤ
ƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳͶͷǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͺͶǦͲǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵ͻͶ͵
ǡǤǤǤǤǡ͸ǤͶǣǡ
ǣǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳ͸͹Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͲͶǦͷǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸Ͳͳʹ
ǡǤǤǡǣȏȐǡ
ǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳͶ͵Ǧ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͹͹Ǧʹǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͵͸ͻͷ
ǡǤǤǡǣ
ǡǡǡǣ
ǤǤǤ	ǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦͳͻͳǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ
ʹ͵ͳǦͳǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͺͶͷ͹
ǡǤǤǡǡǣ
ǤǤǤǤƬǤǤǤǡǦʹͲͲʹǦͲͳ͸ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲʹͻǦͳǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺ͸ͺ

ǡǤǡǡǣǤǤǤ
Ǥǡ
ǦʹͲͲ͸ǦͲͺͻǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͳ͵ǦͳǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺͲ͸͸
150 
Tiwari, V., Transition Process and Performance in IT Outsourcing: Evidence from a Field Study and 
Laboratory Experiments, Promotors: Prof.dr.ir. H.W.G.M. van Heck & Prof.dr. P.H.M. Vervest, EPS-
2010-201-LIS, ISBN: 978-90-5892-241-0,  http://hdl.handle.net/1765/19868 
ÚǡǤǡǡǣǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹ͵͵Ǧ
ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͵ʹͻͺ

ǡǤǤǡ	ǫǦǦ
ǡǣǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳ͵ͲǦǡǣ
ͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͸ͶǦʹǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳʹ͹Ͳʹ
ǡǤǡ
ǣǡ
ǣǤǤǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦʹͳͳǦǡǣͻ͹ͺǦ
ͻͲǦͷͺͻʹǦʹͷͳǦͻǡǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳͳͶͻ
ǡǤ
Ǥǡǣǡǣ
ǤǤ	ǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦʹͳʹǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ
ʹͷ͵Ǧ͵ǡǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͳͳͷͲ
ǡǤǡǣ
ǡǣǤǤǤ
ǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲͷǦͲͷͲǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͹ͺǦǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸͸͸͵
ǡǤǡǦǡǣ
ǤǤǤǤ	ǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͹Ǧͳͳ͸ǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͶ͸Ǧͺǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͺͷ͸
ǡǤǤǤǡǦǡǣǤǤǤǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͳͲǦͳͻͶǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͵ͶǦʹǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͻͷͻͶ
ǡǤǡȋ	Ȍǫ

ǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲͷǦͲͷͶǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͺͲǦͳǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͲͲͷ
ǡǤǡǡǡǡǣǤǤǤ
ƬǤǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳͷͶǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳͺ͹Ǧͳǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͶ͵ͳʹ
ǡǤ	ǤǤǡǡǣǤǤǤǤǤ
ƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲʹǦͲͳͶǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲʹͳǦ͸ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺ͸͸
ǡǤǤǤǡ	ǣ
ǡǣǤǤǤ	ǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦ
ʹͲͲ͸ǦͲ͹ͷǦǡͻͲǦͷͺͻʹǦͳͲ͵ǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹͵ʹ͸
ǡǤǤǡ	ǫ	ǡ
ǣǤǤǤǤǤ	Ǥ	ǡǦʹͲͳͳǦʹͷͲǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͻ͵Ǧͻǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵Ͳͷͺͷ
ǡǤǡǡǣǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͲͶǦ
ͲͶͻǦ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͹ǦͷͷǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͺͳͻ
ǡǤǡǡǣǤǤǤǤǤǤǤƬ
ǤǤǤ
ǤǡǦʹͲͲ͹ǦͳͳͲǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͶʹǦͲǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͶͳͺ
151 
ǦǤǡǣ
ǡǣǤǤ
ǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͸Ǧ
Ͳ͹ʹǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͲͳǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹ͳͻ͵
ǡǤǤǤǤǡǡǣǤǤǤ
ǤǡǤǤǤǤ
ƬǤǤǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͷǦͲ͸ʹǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͺͻǦͷǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͸͹͹͵
ǡǤǤǤǡǡ
ǡǣǤǤǤǤǤ	Ǥ	ǡǦʹͲͲ͸ǦͲͻͲǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳʹʹǦͲǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺͲ͸͹
ǡǤǡǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͵Ǧ
ͲʹͶǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲͶͷǦ͵ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͺ͹Ͳ
ǡǤǤǡǣ
ǡǣǤǤǤǤƬǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦ
ͳͺͻǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹʹͻǦͺǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͺͲͳʹ
ǡǤǤǡǣ
ǡǣǤǤ
ǤǤǡ
ǦʹͲͲͻǦͳ͸ͻǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͲ͹Ǧ͸ǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸Ͳͳ͵
ǡǤǡ
Ǧǡ
ǣǤǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͳͳǦʹͶͺǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ
ʹͻʹǦʹǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͸ͷ͸Ͷ
ǡǤǡ	ǡǣǤǤǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͳͳǦʹͶʹǦ	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͺͷǦͶǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹ͸Ͳ͸͸
	ǡǤǡ	ǡǣǤǤǤƬ
ǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͹ǦͳͲ͵Ǧ	ƬǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͵ͺǦ͵ǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͲ͸ͷ
ǡǤǤǡ	ǣ

ǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳ͹͵Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͳͷǦͳǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳ͸ͳͺʹ
ǡǤǤǤǡǣǦǡ
ǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲ͸ǦͺͳǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͳͷǦͺǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͹ͻͺʹ
ǡǤǤǡǣǦ
ǡǣǤǤǤǤƬǤǤǤǤ	ǤǦ	ǡǦʹͲͲ͵ǦʹͺǦǡǣ
ͻͲǦͷͺͻʹǦͲͷͲǦǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲͶʹ
ǡǤǤǤǤǡǣǡǣ
ǤǤǤ	ǤǤǤǡǦʹͲͲ͵ǦͲʹͳǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲ͵ͻǦͻǡ
ǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀ͵Ͷ͹
ǡǤǤǤǡǡǣǤǤǤ
ǤǤǤƬǤǤǤǤǤ
ǤǤǡǦʹͲͲʹǦͲͳͳǦǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͲʹͲǦͺǡ
KWWSKGOKDQGOHQHW
ǡǤǤǤǡ	ǡǣǤǤǤƬ
ǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳͺ͹Ǧ
ǡKWWSKGOKDQGOHQHW
152 
ǡǤǡǡǡǡ
ǣǤǤǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦͳͺͺǦ	ƬǡKWWSKGOKDQGOHQHW
ǡǤǡǦ
ǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͲͻǦͳͷ͹Ǧǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦ
ͳͻͺǦ͹ǡKWWSKGOKDQGOHQHW
ǡǤǡǡǣǤǤǤǤǤ
ǡǦʹͲͲͺǦͳ͵ͻǦǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͸͹Ǧ͵ǡKWWSKGOKDQGOHQHW
ǡǤǡ		ǣǦǡǣ
ǤǤǤǡǦʹͲͲ͹ǦͳͳͶǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͶ͹ǦͷǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͲ͹ʹͳ
ǡǤǡǡǣǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦʹͲ͸Ǧǡ
ǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹͶͶǦͳǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀͳͻͻʹͺ
ǡǤǡǡǣǦ	Ǧ
ǡǣǤǤǤǤƬǤǤǤǤǡǦʹͲͳͲǦʹͲ͹Ǧ
ǡǣͻͲǦ
ͷͺͻʹǦʹͶͺǦͻǡǣȀȀǤǤȀͳ͹͸ͷȀʹͲ͸͵Ͷ
ǡǤǡǯǡǣǤǤǤƬǤǤ
ǤǤǤǡǦ
ʹͲͲ͹ǦͳͳʹǦ
ǡǣͻͲǦͷͺͻʹǦͳͶͶǦͶǡKWWSKGOKDQGOHQHW
ǡǤǤǡǣǡǦ
ʹͲͳͳǦʹ͵ͶǦ
ǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦʹ͹͹ǦͻǡKWWSKGOKDQGOHQHW
ǡ
ǤǤǡ	ǣǡ
ǡǣǤǤǤǤǤǤƬǤǤǤǤǤǡǦʹͲͲͺǦͳ͵ͳǦ
	Ƭǡǣͻ͹ͺǦͻͲǦͷͺͻʹǦͳ͸͵ǦͷǡKWWSKGOKDQGOHQHW



SEBASTIAAN VAN DOORN
Managing 
Entrepreneurial OrientationSEB
A
S
T
IA
A
N
 V
A
N
 D
O
O
R
N
-  M
a
n
a
g
in
g
 E
n
tre
p
re
n
e
u
ria
l O
rie
n
ta
tio
n
ERIM PhD Series
Research in Management
E
ra
sm
u
s 
R
e
se
a
rc
h
 I
n
st
it
u
te
 o
f 
M
a
n
a
g
e
m
e
n
t
-
258
E
R
IM
D
e
si
g
n
 &
 l
a
yo
u
t:
 B
&
T
 O
n
tw
e
rp
 e
n
 a
d
vi
e
s 
 (
w
w
w
.b
-e
n
-t
.n
l)
  
  
P
ri
n
t:
 H
a
ve
k
a
  
 (
w
w
w
.h
a
ve
k
a
.n
l)MANAGING ENTREPRENEURIAL ORIENTATION
In this dissertation, we evaluate the roles senior management teams and individual
middle managers play in realizing the performance benefits of entrepreneurial orien -
tations. We investigate the role of senior management teams by focusing on a sample of
9.000 firms in the Netherlands. The first study focuses on antecedents of entrepreneurial
orientation, i.e. internal and external knowledge acquisition of senior management teams.
We find that both internal and external knowledge acquisition are important and that a
premium in terms of the entrepreneurial orientation of the firm may be obtained by
simultaneously sourcing for both types of knowledge. Our second study presents a model
for top management teams aiming to enhance the performance benefits of the entre -
preneurial orientation of the firm. We investigate team attributes such as team
heterogeneity and shared vision and find some compelling results with respect to their
context specific applicability for leveraging the entrepreneurial orientation of the firm.
Our final study, based within the European branch of a single firm operating at the
intersection of hardware, software and IT consulting, examines the individual entrepre -
neu rial orientation of middle managers and subsequent performance benefits. We find
that strong network ties of relatively higher placed middle managers are instrumental for
realizing the inherent value of entrepreneurial orientation. 
Together, our results emphasize the performance benefits that may be obtained if the
entrepreneurial orientation of organizations and individuals is appropriately managed.
Attention for knowledge acquisition, team composition, the environmental context as
well as network ties and the hierarchical position of individual managers represent
essential aspects of effective management of entrepreneurial orientations.
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